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PRESENTATION

The "I11 SOUTH FLORIDA CONGRESS OF DEVELOPMENT" was an event created
with the aim of disseminating knowledge, best practices, and innovations related to the
theme "Development.”

Organized by South Florida Publishing, the event took place online, with real-time
streaming, chat interactions, and recorded content on December 6, 7, and 8, 2023. Within
the scope of the congress, out of all submissions, 40 papers were approved for subsequent
publication in the form of Proceedings with CrossRef/DOI registration. Among these 40
articles, five were selected for the merit award as highlights of the congress and are
demarcated in the table of contents.

In addition to providing authors with the experience of publishing and presenting
scientific papers, the event featured 18 lectures or digital panels on various topics and
approaches. Furthermore, the event had more than 100 attendees. Authors' presentations,
as well as lectures and digital panels, can be followed on our event channel on the
YouTube platform:

https://www.youtube.com/@SouthFloridaPublishing/playlists

The thematic axes addressed in this third event were multidisciplinary, highlighting:
Public and Business Administration; Accounting Sciences; Tourism; Architecture,
Urbanism, and Design; Communication and Information; Law; Economy; Urban and
Regional Planning; Demography; Social Work; Arts and Music; Literature, Education,
and Teaching; Engineering and Mathematics; Environment and Sustainability; History
and Geography; Sociology and Philosophy; Politics and International Relations;
Anthropology, Archaeology, Religion, and Theology; Biotechnology; Physics and
Chemistry; Computing and Information Technology; Other development approaches.

The event was aimed at students, teachers, researchers, the academic community,
entrepreneurs, education professionals, and those involved in issues related to the event
theme.

Happy reading to all!

Best regards,

nifatec

Ph.D. Victor Gongalves Cremonez

Organizer
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Os jogos paraolimpicos na visdo das criancas: oportunidades para uma
boa conversa sobre a deficiéncia

The paralympic games through the children's eyes: opportunities for a
good talk on disability

Fernanda Mussato Vasconcelos
Doutoranda pelo Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo da Faculdade de Filosofia e
Ciéncias da Universidade Estadual Paulista (UNESP) - campus de Marilia
Instituicdo: Universidade Estadual Paulista (UNESP) - campus de Marilia
Endereco: Av. Hygino Muzzi Filho, 737, Campus Universitario, Marilia — SP,
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E-mail: fernanda.vasconcelos@unesp.br

Danielle da Silva Pinheiro Wellichan
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RESUMO

No campo educacional, a tematica dos jogos olimpicos apresenta-se como uma ampla
possibilidade de abordagem, com vertentes nas disciplinas de qualquer fase escolar. Uma
escola inclusiva é aquela que acolhe todas as criancas independente da deficiéncia,
visando uma convivéncia harmoniosa e assim, trabalhar com a deficiéncia é algo que
precisa estar nas preocupagdes ndo sé da escola, mas de toda a sociedade. Levando em
consideracdo a ocasido dos jogos paralimpicos de 2020 (realizados em 2021), buscamos
conhecer a percepcdo dos alunos do terceiro ano do Ensino Fundamental sobre tais jogos
e seu universo, por meio de aula expositiva, conversas sobre deficiéncia e aspectos que a
envolvem na o contexto paralimpico. Foram realizadas pesquisas na literatura nacional,
visando a construcdo do nosso referencial tedrico. Trata-se de um estudo de caso,
realizado por meio de atividade gravada, cujos dados resultantes foram transcritos,
analisados e tratados com base nas contribuicBes tedricas de Manzini (2020) e Bardin
(2016). Reafirma-se que a curiosidade infantil, tdo presente nos relatos, deve ser utilizada
em favor de informacBes corretas, evitando que preconceitos e mal-entendidos sejam
amadurecidos no desenvolvimento infantil.

Palavras-chave: pessoa com deficiéncia, jogos paralimpicos, esporte e educacéo,
percepcéo infantil.

ABSTRACT

On the educational field, the theme of the olympic games presents itself as a wide possi-
bility of approach, with strands in the subjects at any school stage. An inclusive school is
the one which welcomes all children regardless of disability, aiming at a harmonious co-
existence and so, working with the disability is something that needs to be in the concerns
not only of the school, but of all society. Taking into account the occasion of the 2020
paralympic games (held in 2021), we sought to know the perception of third-year students

10
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in Elementary School on such games and their universe, through an expository class, con-
versations about disability and aspects involving it in the paralympic context. There were
researches in the national literature, aiming the construction of our theoretical referential.
This is a case study, carried out through a recorded activity, whose resulting data were
transcribed, analyzed and treated based on the theoretical contributions of Manzini (2020)
and Bardin (2016). It is reaffirmed that the childhood curiosity, so present in the reports,
should be used in favor of correct information, preventing prejudice and misunderstan-
dings from being matured in the kids development.

Keywords: disabled person, paralympic games, sport and education, children's
perception.

1 INTRODUCAO

Os jogos paraolimpicos envolvem as modalidades adaptadas ou criadas para atle-
tas com deficiéncia. Inicialmente sua historia esté relacionada & Segunda Guerra Mundial
(1939-1945) e a reabilitacdo de militares feridos em guerra, como uma forma de acolhi-
mento, reabilitacdo e uma reinsercdo a sociedade.

O médico Ludwig Guttmann, considerado o “pai do paradesporto”, especialista
em lesdes medulares em um hospital britanico, iniciou trabalhos voltados a reabilitacéo
de veteranos sequelados por meio do esporte, o que evoluiu ao longo do tempo para uma
recreacdo competitiva. Embora possam ser pelo lado do desafio e da descoberta de habi-
lidades para um corpo em condic6es diferenciadas, tais jogos estimulavam ndo s6 a saude
e o aprimoramento de habilidades e potencialidades, como também representavam um
estimulo para buscar a qualidade de vida, independente das condicdes fisicas ou intelec-
tuais de cada um (Arruda, [s.d.]; Marques et al, 2009; Tonom; Rubio, 2018; Simom, 2020;
Catunda, 2021).

Inicialmente, 0s esportes eram para atletas que utilizassem a cadeira de rodas e
competiam com arco, flecha e sinuca. Com o passar dos anos as modalidades foram se
ampliando e novas condicdes de deficiéncias foram incorporadas. Assim, atletas amputa-
dos e aqueles com deficiéncia visual também podiam participar.

Considerado como um esporte de alto rendimento, a cada quatro anos, 0s jogos
paraolimpicos apresentam um ndmero maior de atletas inscritos e novas modalidades séo
acrescentadas ao evento, que ocorre na mesma localidade dos jogos olimpicos. Organi-

zagOes esportivas, federacdes e comités foram sendo desenvolvidos e o desempenho dos

11
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atletas tornou-se um destaque importante, definindo potencias e comprovando o valor em
seu sentido mais amplo do esporte.

No campo educacional, a temética sobre jogos olimpicos, em geral, se apresenta
como uma ampla possibilidade de abordagem, com aderéncia em varias disciplinas em
qualquer fase escolar. Especificamente na Base Nacional Curricular Nacional (BNCC), o
ensino fundamental divide-se em cinco &reas do conhecimento: linguagens, matematica,
ciéncias da natureza, ciéncias humanas e ensino religioso, sendo que a Educacéo Fisica,
encontra-se na area de Linguagens, junto as disciplinas de Artes, Lingua Portuguesa e
Inglesa.

Dividida em seis unidades tematicas: brincadeiras e jogos; esportes; ginastica;
danca; lutas e praticas corporais, a Educacdo Fisica assume um papel importante no am-
bito sociocultural, além de seu aspecto fisico, como pode ser observado nas competéncias
bésicas descritas na base,

1. Compreender a origem da cultura corporal de movimento e seus vinculos com

a organizacao da vida coletiva e individual.

2. Planejar e empregar estratégias para resolver desafios e aumentar as possibili-

dades de aprendizagem das préaticas corporais, além de se envolver no processo

de ampliacéo do acervo cultural nesse campo.

3. Refletir, criticamente, sobre as relacdes entre a realizacdo das praticas corporais

e 0s processos de saude/doenca, inclusive no contexto das atividades laborais.

4. ldentificar a multiplicidade de padrdes de desempenho, salde, beleza e estética

corporal, analisando, criticamente, os modelos disseminados na midia e discutir

posturas consumistas e preconceituosas.

5. Identificar as formas de producéo dos preconceitos, compreender seus efeitos e

combater posicionamentos discriminatérios em relacdo as praticas corporais e aos

seus participantes.

6. Interpretar e recriar os valores, 0s sentidos e os significados atribuidos as dife-

rentes praticas corporais, bem como aos sujeitos que delas participam.

7. Reconhecer as praticas corporais como elementos constitutivos da identidade

cultural dos povos e grupos.

8. Usufruir das praticas corporais de forma autbnoma para potencializar o envol-

vimento em contextos de lazer, ampliar as redes de sociabilidade e a promocéo da

salde.
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9. Reconhecer 0 acesso as préaticas corporais como direito do cidaddo, propondo e

produzindo alternativas para sua realizacdo no contexto comunitario.

10. Experimentar, desfrutar, apreciar e criar diferentes brincadeiras, jogos, dangas,

ginasticas, esportes, lutas e praticas corporais de aventura, valorizando o trabalho

coletivo e o protagonismo (Brasil, 2018a, p.223).

Diante de tais competéncias, € possivel encontrar em situa¢fes do cotidiano, pos-
sibilidades para serem exploradas em sala de aula e buscar junto aos estudantes a pratica
e a reflexdo, como a acéo desenvolvida e descrita neste texto.

Almeida (2008, p.25) menciona que a Educacéo Fisica ndo deve ser voltada para
a execucao de tarefas competitivas ou jogos que privilegiam os mais habilidosos,

Elando se restringe a correr, jogar futebol ou brincar, mas deve integrar o aluno
de um modo completo, transmitindo conhecimentos diversos e adaptando o
contelido das aulas a individualidade de cada estudante e a fase de desenvolvi-
mento em que cada aluno se encontra. E um meio de desenvolver as potencia-
lidades de cada um, mas ndo de forma seletiva e sim, incluindo todos os alunos
no programa.

O mesmo autor traz ainda que a Educacéo Fisica escolar tem por objetivo incluir
os jovens com deficiéncia através da psicomotricidade e da formacdo afetivo-social e
cognitiva, o que podera colaborar com a autoestima do educando e superagéo das barrei-
ras vindas da discriminacéo.

Dessa forma, o texto a seguir trata-se do registro de uma atividade desenvolvida
no contexto dos jogos paraolimpicos com uma turma de terceiro ano do Ensino Funda-
mental I, com a participacao de estudantes de forma presencial e remota. Com a finalidade
de conhecer a percepcao dos estudantes a respeito dos jogos paraolimpicos e seu universo,
buscou-se por meio de uma aula expositiva elaborada em conjunto com professores e
equipe da biblioteca escolar, conversar com os estudantes sobre a deficiéncia e aspectos
que a envolvem no contexto paraolimpico?.

Para o referencial tedrico introdutorio, buscou-se na literatura nacional, materiais
impressos e eletronicos em bases de dados e repositdrios institucionais. Metodologica-
mente, tratou-se de um estudo de caso, embasado em uma pesquisa descritiva (Rudio,
2001; Costa; Costa, 2001), na qual se utilizou como instrumento de coleta uma atividade

gravada em video. Posteriormente, os dados foram transcritos, analisados e tratados com

! Todos os procedimentos éticos foram respeitados e cumpridos. Na transcricdo dos relatos, os nomes dos
estudantes foram devidamente alterados, mantidas apenas a indicacdo da idade de cada um.
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base nos aportes tedricos de Manzini (2020) e Bardin (2016). Os contetidos abordados
representaram um roteiro semiestruturado para iniciar as conversas.

Almeja-se que ao compartilhar a experiéncia vivenciada em sala de aula, outras
oportunidades possam ser elaboradas com a tematica e que a deficiéncia possa ser tratada
cada vez mais de forma natural e respeitosa, tanto na escola quanto na vida da crianca em

geral.

2 0 JOGO, O ATLETA E A DEFICIENCIA

Os bons resultados obtidos nas edi¢Bes anteriores e na atual dos jogos paraolim-
picos oferecem a sociedade, em geral, uma visibilidade importante sobre a deficiéncia.
Paises se estabelecem como poténcia esportiva e destacam a necessidade de maiores in-
vestimentos nas modalidades paraolimpicas, além de despertar para a necessidade de pa-
trocinios e campanhas conscientizadora sobre as potencialidades da pessoa com deficién-
cia.

Em meio a davidas gerais, como citado por Haiachi et al (2016, p.3000), o termo
paralimpico pode ser usado “[...] quando fizer parte de nome proprio (Comité Paralimpico
Brasileiro ou Jogos Paralimpicos). Nos demais casos utiliza-se esporte paraolimpico e/ou

atleta paraolimpico”.

O esporte paraolimpico no Brasil seguiu a tendéncia internacional, partindo de
iniciativas educacionais, recreativas, terapéuticas e de reabilitacdo. Principal-
mente nas duas Ultimas décadas, tem passado por processos de mudanga signi-
ficativas com relacéo ao seu enfoque e a tecnologia empregada. Para além dos
objetivos iniciais, avangou-se na busca do alto rendimento esportivo. Esse ce-
nério tem sido cada vez mais o foco da atencdo de pesquisadores e estudiosos
do esporte (Cardoso et al, 2016, p.4).

Atletas que buscam a exceléncia na pratica esportiva, a habilidade e a potenciali-
dade diante da deficiéncia, as modalidades desconhecidas que despertam interesses e a
representatividade sdo legados inquestionaveis para a sociedade e diante disso, apresen-
tam-se como oportunidades a serem exploradas em diversas areas, como na educacao, por
exemplo.

Fato é que, desde a segunda metade do século XX, as sociedades estdo se tornando
progressivamente mais inclusivas (Omote, 2004), o que ndo garante que a pessoa com
deficiéncia esteja em uma situacdo favoravel, com seus direitos respeitados e seus espacos
garantidos. Ainda existem o preconceito, as diferencas e o capacitismo, que contaminam

as relacOes e afetam o convivio entre pessoas com e sem deficiéncia.
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O capacitismo, em especial, € muito presente na midia, ao apresentar atletas como
herdis, principalmente em época de jogos como 0s paraolimpicos. Essa visdo capacitista
distorce a visdo do real, do individuo e o coloca em uma posi¢do que pode ndo considerar
toda a realidade por ele vivenciada e ainda estereotipa-lo (Figueiredo, 2014). Por isso,
torna-se essencial que a deficiéncia seja tratada e retratada com realidade e informacao,
conforme citado por Torri e Vaz (2017, p.549) “Talvez seja o caso de produzir uma outra
narrativa sobre eles, sem desconhecer-lhes as particularidades, mas reconhecendo-o0s
como o que sdo: atletas”.

Por outro lado, a midia contribui para a veiculagdo do esporte e dos paratletas,
apresentando acessorios utilizados nas competicGes (cadeiras, proteses, equipamentos...)
“que podem contribuir para a desestigmatizacdo das pessoas com deficiéncia” (Santos, et
al., 2018, p. 21). Nesse sentido, € preciso que a veiculacdo das informac@es seja traba-
Ihada com cautela para que seja compreendida sem equivocos. E nessa compreensdo, a
familia e a escola podem ajudar desde os anos iniciais, aproveitando a curiosidade infantil
sobre o tema para transmitir e compartilhar informaces corretas e ndo preconceituosas.

Desde a segunda metade do século passado, as sociedades vém tornando-se pro-
gressivamente inclusivas (Omote, 2004) gracas as a¢des de movimentos sociais e institu-
cionais, novas descobertas de tratamentos, eventos especializados e a criagdo de uma le-
gislacdo que assegure os direitos e reafirme os deveres da PcD (Pessoa com Deficiéncia)
como qualquer cidadao.

Nas escolas, observando a Politica Nacional de Educacdo Especial na perspectiva
da Educacéo Inclusiva, uma escola inclusiva é aquela que acolhe todas as criangas inde-
pendente de deficiéncia ou ndo. E para que o convivio seja harmonioso para todos, traba-
Ihar a deficiéncia € algo que precisa estar nas preocupagfes ndo sé da escola e dos curri-
culos, mas de toda sociedade.

E de grande relevancia que as criangas tipicas em idade escolar recebam estimulos
com a finalidade de interiorizar valores inclusivos, estando imersas em contextos que

propiciem contatos nesse sentido.

Entende-se que uma crianca ao ser inserida desde cedo nesse contexto inclu-
sivo, tem maiores possibilidades de estabelecer relagbes mais harmoniosas
com esses sujeitos, pois vai naturalmente internalizando os valores contidos
nessa realidade. Em contrapartida, para um adulto é muito mais dificil, pois ja
tem seus valores e concepgdes sociais pré-estabelecidas (Freitas; Costa, 2014,
p.12).
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No tocante ao ambiente escolar a convivéncia entre os estudantes tidos como tipi-
cos (sem deficiéncia) e os com deficiéncia, possui grande potencial para uma troca rica
de experiéncias para além do contexto escolar. Por meio dessas interacdes torna-se pos-
sivel que haja o desenvolvimento e amadurecimento de habilidades sociais que podem
levar a transformagdes valiosas na forma como as criangas enxergam e lidam com as
diferencas.

A BNCC traz em suas Competéncias Gerais preceitos que visam a construcao de

atitudes e valores na busca de uma sociedade mais humana e justa:

9. Exercitar a empatia, o di&logo, a resolucéo de conflitos e a cooperacdo, fa-
zendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos,
com acolhimento e valorizagdo da diversidade de individuos e de grupos soci-
ais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem preconceitos de
qualquer natureza.

10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibili-
dade, resiliéncia e determinacdo, tomando decisdes com base em principios
éticos, democréticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios (Brasil, 2018b,
p.12).

Nesse sentido cabe a escola despertar discussdes, esbocar metas, planejar e exe-
cutar agdes que fomentem no grupo discente a democracia inclusiva desde a mais tenra
idade, desencorajando e combatendo préaticas discriminatdrias e preconceituosas, além de
incentivar o respeito as diferencas e diversidades.

A aprendizagem de um convivio produtivo nessa diversidade é essencial para a
formagé&o de novas gerag6es mais bem qualificadas para a promoc¢éo da equidade e justica
social (Omote, 2006).

Escola e familia constituem as principais instituicbes as quais os seres humanos
inicialmente pertencem. Enquanto a familia tem papel essencial na construcao do carater
e formacdo da personalidade de um individuo, é na escola que serdo postos em préatica 0s
principios de convivéncia social norteados no ambiente familiar.

N&o é apenas a familia da crianca do Publico-Alvo da Educacgédo Especial (PAEE)
que precisa contribuir para que a incluséo social na escola seja efetiva. Familiares de
alunos tipicos que integram a comunidade escolar devem estimular em seus filhos o de-
senvolvimento de habilidades sociais, emocionais e psicoldgicas que visam o respeito as

diferencas, a aceitagdo e integracéo de todos, sem excecao.

A escola ndo deve ser pensada apenas como algo abstrato, mas sim como uma
organizacdo formada por alunos, professores, gestores, pais, servidores e co-
munidade. Esses possuem crengas e valores pessoais, que estdo presentes nas
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relagBes sociais que ocorrem no interior da escola (Omote; Fonseca-Janes; Vi-
eira, 2014, p.153).

Dessa forma, a relacdo entre escola e familia deve ser estreita, uma complemen-
tando as a¢des da outra na busca de formar criancas solidarias, empaticas, compreensivas
e respeitosas frente a diversidade de pessoas com as quais terdo contato, abrindo possibi-

lidades de transformacéo de todo o contexto social no qual estéo inseridas.

3 UMA CONVERSA INTERESSANTE

A atividade proposta se desenvolveu durante a temporada dos jogos paraolimpicos
de 2020 (ocorridos no ano de 2021 devido a pandemia de COVID-19) nos meses de
agosto e setembro.

Durante o periodo citado, a tematica das olimpiadas e das paraolimpiadas foi tra-
balhada pelas escolas em diversas disciplinas e com diferentes abordagens. Em uma es-
cola particular de Educacdo Infantil, Ensino Fundamental | e 11, localizada em uma cidade
no interior do estado de S&o Paulo, a temética das olimpiadas e das paraolimpiadas foi
desenvolvida com estudantes do terceiro ano do Ensino Fundamental I, no modelo hibrido
(unido de dois modelos de aprendizagem: ensino presencial e ensino remoto, adotado
durante a pandemia).

Foram trabalhadas duas salas de terceiro ano do Ensino Fundamental | com faixa
etaria de oito e nove anos, em um grupo de 40 estudantes, sendo 14 no ensino presencial
e seis no ensino remoto no periodo da manhd e 12 no ensino presencial e oito no ensino
remoto no periodo da tarde.

A temética foi tratada nas disciplinas de Lingua Portuguesa, Historia, Geografia,
Matematica, Artes e Educacdo Fisica. Em parceria com a biblioteca escolar local, mate-
riais foram localizados e selecionados para que pudessem ser trabalhados durante a ex-
ploracdo da tematica na escola. Professores e equipe da biblioteca trabalharam juntos na
programacéo de acdes a serem propostas e encaminhadas aos estudantes.

De acordo com a ocorréncia dos jogos, foram trabalhados primeiro os jogos olim-
picos e posteriormente os paraolimpicos. Neste texto, o recorte foi realizado para as a¢des
desenvolvidas durante o trabalho com a tematica dos jogos paraolimpicos, pelas possibi-
lidades que ele ofereceu no decorrer de seu desenvolvimento. Dentre as possibilidades
encontradas, conversar sobre as pessoas com deficiéncia em um contexto esportivo des-

pertou a atencdo de estudantes e professores.
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Organizados em um espaco na quadra poliesportiva da escola, um teldo para pro-
jecdo foi disponibilizado para a atividade, bem como os equipamentos tecnoldgicos ne-
cessarios para que os alunos que estivessem no ensino remoto também pudessem partici-
par.

Foi elaborada e projetada uma apresentacdo de slides com a histéria dos jogos
paraolimpicos, com destaques para os aspectos historicos, as modalidades, como a dele-
gacdo brasileira estava composta, regras principais, paises participantes, personalidades
esportivas e quadro de medalhas. A partir dai cada disciplina definiu seu foco dentro da
tematica e atividades foram desenvolvidas oferecendo aos estudantes um trabalho inter-
disciplinar.

Na disciplina de Educacéo Fisica, em foco neste texto, cada modalidade esportiva
foi vista na préatica por meio de videos oficiais previamente gravados. Apds essa exibicao,
foram apresentadas as regras oficiais, os paises participantes da modalidade, os atletas
brasileiros que participavam e o quadro de medalhas.

No decorrer das atividades, os estudantes comecaram a expressar comentarios in-
teressantes a respeito dos assuntos abordados e diante disso, identificou-se trés categorias

(Bardin, 2016) que foram discutidas a seguir.

12 Categoria: modalidade paraolimpica

Nas paraolimpiadas de Toquio (2020), as modalidades oferecidas foram: Atle-
tismo, Badminton, Basquetebol (em cadeira de rodas), Canoagem, Ciclismo (estrada e
pista), Esgrima (em cadeira de rodas), Futebol de 5, Hipismo, Judd, Levantamento de
peso, Natacdo, Remo, Rugby (em cadeira de rodas), Taekwondo, Ténis de mesa, Ténis
(em cadeira de rodas), Tiro esportivo, Tiro com arco, Triatlo, VVolei sentado e as exclusi-
vas para pessoas com deficiéncia: Bocha (para atletas com grau elevado de paralisia ce-
rebral ou deficiéncias severas) e Goalball (para atletas com deficiéncia visual, baseado
nas percepcdes tatil e auditiva).

Apresentadas as modalidades, pequenos videos com recortes das competicdes fo-
ram novamente apresentados, assim como suas regras oficiais. No decorrer da apresenta-
¢do, os estudantes eram livres para compartilhar suas percepcdes e alguns trechos dessas
conversas foram reescritos a seguir devido a sua importancia no contexto trabalhado. Res-

salta-se que ndo houve diferenciacéo entre relato de estudante presencial ou remoto:
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Nossa, eu gostei bastante de tudo, nem sabia que tinha todos esses esportes e tam-
bém nunca tinha visto olimpiadas para essas pessoas. Achei que elas ndo conseguiam
fazer esporte (Felipe, 8 anos).

Ah eu sabia que elas podiam fazer, mas ndo sabia como era que acontecia isso.
Achei bem diferente, mas tem algumas coisas que sédo bem iguais. O que eu mais gostei
é que a gente fica curioso para ver como funciona e ai depois a gente pode brincar disso
também (Lais, 9 anos).

Eu ja tinha visto porque minha méae me levou para ver um jogo de bocha um dia.
Achei muito divertido, mas d& um medo deles cairem da cadeira. Eu gostaria de jogar,
parece bem legal (Natélia, 9 anos).

Eu achei estranho. Como eles podem fazer essas coisas? Tem coisa muito dificil
ali, nem a gente consegue. Acho gue para eles os esportes devem ser mais faceis do que
para a gente, sendo eles ndo conseguem fazer (Joaquim, 9 anos).

Eu ndo gostei. Nao sei dizer porque, mas eu ndo gostei ndo. Acho que atleta pre-
cisa ser diferente (Rodrigo, 9 anos).

O que eu mais gostei foi do vélei sentado, acho que eu ja joguei isso com meus
irmados, mas ndo sabia 0 nome. Gostei daquele jogador granddo que passou. Mesmo sen-
tado ele ainda é o maior do time, maior que eu até. E muito legal (Ruan, 8 anos).

Eu nunca tinha visto o Goalball, achei ele muito legal, mas parece que ficar com
os olhos vendados deve incomodar bastante (Juliana, 8 anos)

Gostei de ver como eles conseguem fazer as atividades. Como eles conseguem
nadar sem bracos e pernas... vou tentar fazer isso quando estiver na piscina. Eu aprendi
bastante coisa que posso tentar fazer depois, para ver como é que é. Na verdade profes-
sora, eu gostei mais da paraolimpiada do que da olimpiada porque aprendi muita coisa
que eu ndo sabia (Bia, 9 anos).

Eu também gostei mais da paraolimpiada porque os atletas parecem mais alegres,
eles ddo risada e eu acho que eles treinam mais também porque deve ser dificil para eles.
Acho que eles tiveram que aprender do jeito que eles conseguem (Luciana, 8 anos).

N&o conhecia nenhum atleta ndo. Achei muito diferente ter tanta gente nesses es-
portes. Prefiro os jogos normais (Rodrigo, 9 anos).

Ao mesmo tempo em que se percebe a curiosidade dos estudantes a respeito da
execucao das modalidades e do desenvolvimento delas pelos atletas paraolimpicos, per-

cebe-se também o quanto a falta de informacdo pode acompanhar o preconceito e o
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capacitismo em algumas falas, o que pode refletir em uma convivéncia ndo agradavel
para uma crianga com deficiéncia em meio a outras sem. Assim, alguns relatos despertam
a preocupacdo de orientar a fim de evitar formas hostis de preconceito e a exclusdo na
convivéncia infantil e escolar. Reafirmam também a necessidade de esclarecer duvidas
quanto a deficiéncia desde muito cedo com as criancas, para que relagdes saudaveis sejam
instituidas desde os anos iniciais.

E possivel, levando em consideracéo a falta de informac&o, que as criancas tipicas
e até mesmo os professores resumam as criangas com deficiéncia apenas como sendo
“deficientes”, com o foco em suas limitagdes e dificuldades, ndo notando, incentivando
ou valorizando as suas potencialidades. De acordo com Omote (2006, p.264) é importante
capacitar a pessoa com deficiéncia para atender as demandas do meio para que consiga

fazer parte dele de modo competente:

[...] € preciso entdo, buscar um equilibrio entre o esfor¢o para a adequacéo as
condigdes de cada aluno e o esfor¢o por parte dos alunos para se adequarem as
condigdes, critérios e normas vigentes na coletividade de que fazem parte [...]
as pessoas precisam ser capacitadas para o enfrentamento das demandas do
meio que pretende ser inclusivo.

Para que sejam vistos por completo, como qualquer outro ser humano, faz-se ne-
cessario que haja uma mudanca na concepcdo de deficiéncia de todos os envolvidos na
comunidade escolar a comecar pelos professores, 0s quais sdo sempre exemplo para seus
estudantes. Docentes que veem o PAEE como “coitadinhos” e que os tratam de maneira
diferente dos outros, influenciardo os demais estudantes com atitudes opressoras que sO
minimizarao seu real potencial de aprendizagem bem como as chances de incluséo social.

Observando ainda a falta de informacéo das criancas acerca das deficiéncias e a
urgente necessidade de orientacdo das mesmas, pontua-se que nao é coerente, todavia,
partir do principio de que somos todos seres humanos iguais e instrui-las de que a PcD é
exatamente igual a elas. E mais viavel pontuar que ha sim diferencas e a todo tempo
fomentar o respeito a qualquer condigdo ou diversidade, seja ela de cunho fisico, étnico,
racial, além de enfatizar que as diferencas ndo tornam as pessoas inferiores ou passiveis
de discriminagdes.

N&o é necessério fazer alusdes ou utilizar metaforas ao tentar descrever e esclare-
cer deficiéncias, as criancas desde muito jovens possuem a capacidade de compreender

conceitos complexos e abstratos.
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E também imprescindivel pontuar para as criangas que deficiéncia nio é doenca e
que n&o traz motivo para tristeza ou pena, evitando pensamentos capacitistas tdo presentes
nos relatos dos participantes.

As criangas precisam conhecer e entender a finalidade da Tecnologia Assistiva.
Estando em contato com pessoas com deficiéncia, sejam elas colegas de turma na escola
ou pertencentes aos contextos sociais para aléem do escolar, as criangas observardo que
algumas pessoas fazem uso de recursos e estratégias para conseguir se locomover (cadeira
de rodas, muletas, proteses, caes-guia) ou se comunicar melhor (pranchas, lingua de si-
nais) e é essencial que tenham conhecimento a respeito, para que essas situagdes causem
0 minimo de estranheza possivel, evitando constrangimento de ambas as partes.

Entretanto, apenas indicar as diferencas causa segregacao de maneira que é im-
prescindivel buscar e elencar também as semelhancas entre as pessoas com e sem defici-
éncias. Conscientizando os jovens estudantes no sentido da tolerancia, abrimos margem

para uma sociedade com maior empatia e sensibilidade.

22 categoria: atleta paraolimpico

A delegacéo brasileira foi apresentada aos estudantes e cada membro foi identifi-
cado dentro de sua modalidade paraolimpica. Alguns ja eram mais conhecidos em funcéao
da divulgacdo da midia com a proximidade dos jogos. Outros eram desconhecidos.

Eu ja tinha visto o Daniel na televisao e vi ele também em um canal que meu pai
assiste. Ele é bem legal e tem um monte de medalhas. Quando ele entra na piscina parece
que ele vira um peixe. Ndo sei como ele consegue, mas é o melhor na minha opinido
(Jodo, 8 anos).

Eu conhecia alguns atletas do atletismo, porque meu avé é corredor e ele esta
sempre vendo videos de atletismo. Ai eu vi alguns que iam participar dessas olimpiadas.
Ja brinquei com meu amigo de que ele era cego e eu corria com ele, mas correr segurando
aquela fitinha é muito dificil, ndo sei como eles conseguem, deve ter alguma coisa que
eles fazem para dar certo (Francisco, 9 anos).

Tem uns atletas que nem parece que tém alguma deficiéncia. Eu tenho um amigo
que tem alguma coisa, esqueci 0 nome. Ele também néo parece que tem nada, mas tem
sim que eu ja ouvi a mée dele falar. Sera que ele pode competir nos jogos normais? Porque

sendo parece acho que pode, né professora? (Juliana, 8 anos).
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Observou-se 0 quanto as experiéncias vivenciadas em familia séo de grande im-
portancia para a crianca na formacao de suas percepcoes, além do valor afetivo envolvido
na acdo de compartilhar e vivenciar. O resgate que se faz nas convivéncias com pessoas
com deficiéncia os faz refletir sobre o que assistem, o que vivenciam e podem reproduzir,
numa experienciacdo que pode render bons aprendizados, tanto fisicos quanto reflexivos.
Ainda nas falas a seguir, é possivel perceber o quanto essas experiéncias podem influen-
ciar na percepcdo da deficiéncia,

Eu vi uma vez uma moca sem braco jogar ténis de mesa e achei bem dificil. Mas
eu ja acho dificil com os dois bragos também. Eu ndo sei jogar direito e acho que do jeito
que ela jogava bem, eu ia perder dela. Mas eu acho que ela sabe jogar bem porque ela
treina mais, entdo é por isso que ela jogava bem. Eu acho que nesses jogos € assim, nao
€ que sdo mais faceis, € que eles treinam mais (Josiane, 8 anos).

Uma vez meu avé me levou em uma gincana do colégio do meu irmédo e l& nés
vimos um menino que era cego. Na hora do jogo, todo mundo jogou com os olhos tam-
pados e foi muito divertido. Quando chegou em casa a gente brincou disso também e foi
muito divertido. A gente tem que prestar atencdo no barulho da bola, mas minha mée
ficava falando “Vai Fé¢, vai para frente, vai para tras” e ai atrapalhava tudo (Fernando, 8
anos).

Quando meu pai sofreu um acidente, o médico dele falou que ele poderia praticar
algum esporte mesmo na cadeira de rodas e ai ele comegou a nadar. Eu vou com ele nos
treinos de natacdo e ele estd sempre participando das competicdes que tem na cidade
(Robson, 9 anos).

Glat (1995) mencionou sobre o estranho e o diferente que gera rea¢bes como cu-
riosidade, medo ou repulsa. A partir dessa ideia, em uma sala de aula, € possivel encontrar
uma oportunidade de desmistificar sentimentos de medo e repulsa diante da deficiéncia e
aproveitar a curiosidade infantil para informéa-la sobre o que é realidade e como o dife-
rente pode néo ser tdo estranho assim. No relato de Robson, percebe-se que a aceitacdo
do pai, diante de sua condig&o, influenciou o filho também e possivelmente, depois desse
fato, ele enxerga a situacdo do pai com menos medo ou dor.

As concepcOes e as atitudes em relacdo as criangas com e sem deficiéncia tem
sido objeto de estudo de diversos autores (Baleotti; Omote, 2003; Baleotti, 2006; Vieira;

Denari, 2007; Vieira, 2013; Souza, 2014; 2019) que apontam o desconhecimento e a
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assimilacdo de informag0es equivocadas, o que pode se agravar ao longo dos anos e tor-
nar-se fantasiosas e carregadas de preconceitos e estereétipos (Vieira; Vieiram, 2020).

Sendo assim, quanto mais cedo, a deficiéncia for trabalhada com a crianca, mais
informada ela estard dela. Além disso, conforme citado por Omote (2013, p. 647) “A
experiéncia de contato prévio com pessoas com deficiéncia parece relacionar-se direta-
mente com atitudes sociais favoraveis em relagdo a inclusdo”, o que condiz com os prin-
cipios inclusivos almejados pela legislacdo da pessoa com deficiéncia.

No Brasil cerca de 17,3 milhdes de pessoas acima de dois anos tem algum tipo de
deficiéncia (IBGE, 2019) um percentual significativo. Diante disso, a questéo da repre-
sentatividade também se torna um ponto favoravel e de grande importancia diante da
deficiéncia. E muito necessario que existam espacos nos quais as pessoas com deficiéncia
possam mostrar-se como de fato sdo, desmistificando questdes para que a sociedade possa

ver a diferenga e a diversidade com outros olhos.

A midia é um meio de legitimacdo de temas/assuntos problematizados na so-
ciedade. Ela possui um papel importante para a desmistificagdo dos preconcei-
tos acerca das pessoas com deficiéncia, pois vivemos na era da visibilidade e
da representagcdo midiatica para constru¢do da identidade do individuo. A par-
tir do momento que um discurso se torna midiatico, ele é capaz de construir
um sistema de representac6es e contribuir para construcdo da realidade social
de grupos marginalizados, como as pessoas com deficiéncia (Santos, 2020, p.
33).

E presente na midia, como ja citado anteriormente neste texto e encontrado tam-
bém nos relatos dos estudantes, a ideia de pessoas perfeitas, com corpos perfeitos e a
busca incessante para alcancar esses padrdes inconcebiveis. Pessoas fora do que € tido
como “ideal” nao tém muita visibilidade e esse fato contribui para que as criancas tenham
tdo pouco conhecimento acerca das deficiéncias, sendo essas, parte de um grupo minori-
tario com pouca participacdo midiatica, seja ela televisiva, cinematogréafica ou da internet,
porém em ascensao por meio das redes sociais.

Observando o que traz Santos (2020, p.33) no tocante a representatividade das

pessoas com deficiéncia na midia, ja existem iniciativas no Brasil nesse sentido:

[...] dentre elas, a insercdo em: filmes, séries, novelas, historias em quadrinhos,
documentarios, campanhas, andncios e estratégias comunicacionais das mar-
cas, criacdo de manuais de boas préaticas por organizagdes e instituicdes, inser-
¢do de recursos de acessibilidade, entre outros. Além disto, ha diversas outras
acOes que fortalecem o movimento de inclusdo das pessoas com deficiéncia na
sociedade. Nesse aspecto, as deficiéncias podem ser representadas de varias
formas na midia.
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Passa a ser entdo, de consideravel valia que as criangas desde cedo tenham a pos-
sibilidade de consumir contetdos, objetos ou até brinquedos que abordem e dialoguem
sobre deficiéncia, acessibilidade e inclusao, contribuindo para a eliminagéo de preconcei-
tos associados as pessoas com deficiéncia.

E visivel nos relatos dos estudantes que mesmo os que tém deficiéncia estdo ainda
bem longe do conhecimento ideal das possibilidades que possuem para desenvolver inte-
gralmente suas habilidades. A presenca de atletas com deficiéncia no desenvolvimento
da modalidade instigou e motivou os estudantes em condicdes semelhantes a buscar seu
espaco em alguma préatica também. Nos relatos a seguir, trés estudantes com deficiéncia
fisica (o primeiro relato é de um estudante com paralisia cerebral, o seguinte de uma
estudante tem uma deficiéncia congénita nos membros inferiores e o terceiro com uma
patologia progressiva, ambos utilizam cadeira de rodas) que expressam surpresa e entu-
siasmo frente as perspectivas existentes descobertas em virtude do acontecimento dos
jogos:

Eu aprendi a nadar porque minha mée me mostrou a natacdo. E eu gostei bastante
de fazer porque é gostoso. O meu professor falou que um dia, se eu treinar bastante, posso
tentar ir para a equipe profissional e eu quero que isso aconteca porque quero ter medalha
de ouro um dia também (Lucas, 8 anos).

Eu vou comecar a jogar ténis de mesa. Meus pais ja me matricularam em um curso.
Nunca gostei muito de exercicio porque eu tenho vergonha. Acho que as pessoas ficam
me olhando para ver se eu consigo acertar. Mas eu vi umas mocas jogando ténis de mesa
nesses jogos e eu gostei. Elas sdo iguais a mim, entdo eu vou tentar (Mariana, 9 anos).

Eu achei que nunca ia conseguir fazer nenhum esporte. Mas minha mae me mos-
trou nos jogos que eu também poderia tentar alguma coisa. Acho que vou tentar a natacao,
mas como vou fazer com a minha cadeira eu n&o sei [risos] (Jodo Pedro, 8 anos).

Simultaneamente as experiéncias, algumas percep¢des merecem destaque, pois
relatam ndo s a curiosidade sobre as diferengas entre 0s jogos como retratam alguns
aspectos introdutorios que podem e devem ser trabalhados nos estudantes desde muito
cedo, como os cuidados com as terminologias, para que nao sejam reproduzidos termos
pejorativos, na convivéncia, por exemplo,

Eu s0 tinha visto esporte de gente normal, de gente com deficiéncia eu nunca tinha
visto. Mas eu acho que tem muito esporte que a gente pode fazer junto, porque é muito

parecido. A natacdo, as corridas, o ténis de mesa e alguns outros que a gente viu aqui. Eu
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acho que ndo precisava nem separar 0s jogos, mas meu pai disse que tem que separar
porque cada esporte precisa de uma adaptacdo e ai ndo seria justo para os atletas (Henri-
que, 9 anos).

Ah, a minha mée falou que a gente ndo pode falar que a pessoa quando tem defi-
ciéncia ndo é normal. A gente tem que falar que ela tem uma deficiéncia, porque normal
ela é, s6 é um pouco diferente da gente (Julia, 8 anos).

Eu conheco um monte de gente que fala errado isso. Um amigo meu la da cate-
quese nao tem um braco e todo mundo chama ele de coisas feias. A professora de la falou
que ele é especial, entdo a gente tem que respeitar (Marcela, 8 anos).

A professora interveio orientando aos estudantes que o termo adequado € “pessoa
com deficiéncia” e comentou sobre a questdo das diferencas entre os jogos, em respeito
as habilidades e potencialidades de cada atleta e de cada categoria. Mas ainda assim, al-
gumas indagacOes surgiram e deram abertura para a categoria a seguir, sobre as diferengas

entre 0s jogos.

32 categoria: diferencas percebidas entre os jogos olimpicos e paraolimpicos

Alguns relatos dos estudantes foram bem diretos quanto as diferencas entre 0s
jogos,

Mas isso ai € esquisito, professora. Se eles treinam e sdo atletas como qualquer
outro, entdo por que ndo podem jogar com os atletas normais? Opa, quero dizer, jogar
com os atletas que ndo tém deficiéncia. Tem esporte que ndo tem diferenca igual a nata-
¢ao, eles poderiam treinar todos juntos, ndo poderiam? (Ana Clara, 8 anos).

Eu acho que se eles treinassem juntos, quem nédo tem deficiéncia ia ter vantagem,
mas pensando bem, se fosse nadar com essa equipe ai, acho que quem néo tem deficiéncia
ia perder, porque eles sdo muito rapidos (Thiago, 8 anos).

Eu acho que tem alguma diferenga sim nesses jogos, porque vocé pode reparar na
televisdo. Os jogos olimpicos tinham quatro canais transmitindo, ja os jogos paraolimpi-
cos eram s0 teipe e os boletins eram bem rapidos. Tinha uns canais na tevé fechada que
transmitia, mas nem pegava para todo mundo assistir (Caué, 9 anos).

Isso ai é verdade, la em casa a gente queria assistir, mas tinha que ficar procurando
0S canais porque nao passava Nnos canais que a gente tem. Também assistia pela internet
porque alguns jogos passavam por la. O horario ja era ruim da gente assistir, mas também

ndo estava facil encontrar onde assistir (Isabela, 9 anos).
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InquietacBes quanto a transmissao dos jogos e quanto as diferencas que separam
0s jogos reafirmam a necessidade de trabalhar a inclusdo com criangas, pois as diferengas
podem ser amenizadas e 0 convivio entre elas pode ser favorecido. Essa abertura que 0s
estudantes oferecem diante de um assunto como esse deve ser aproveitada e todas as
oportunidades para que a temética da deficiéncia seja explorada nas escolas tornam-se de
grande significado.

Ao final da aula, a professora indicou que cada estudante, tanto do presencial
quanto do remoto, escolhesse uma modalidade para brincar com alguém da familia. Eles
deveriam registrar a atividade em uma fotografia ou um video que depois seria exposto
para a sala de aula e seus colegas.

Dos 40 estudantes envolvidos na atividade, obteve-se como retorno 37 registros
entre fotos e videos rapidos. A professora deixou que cada um explicasse sua escolha e
falasse sobre ela, assim, alguns relatos foram bem interessantes, pois demonstram além
da alegria de brincar, a descoberta de novas possibilidades no esporte e na convivéncia
com pessoas com deficiéncia.

Escolhi a corrida, minha mae segurou a fitinha e eu corri de olhos vendados. De-
pois trocamos de lugar e foi muito divertido, porque ela ndo corria reto e eu ndo alcangava
0s passos dela. Agora quando puder vou tentar com meu pai e meu irmao também (Felipe,
8 anos).

Eu escolhi a natacdo, mas meu pai ficou ao meu lado, porgue ele segurou meus
bracos e depois segurou as minhas pernas. Ai professora, eu vi que ndo consigo nadar
como eles nos jogos, mas descobri que eles devem treinar muito para conseguir, ja que
eu vi que € bem dificil (Ana Clara, 8 anos).

Eu tentei o vblei sentado e eu adorei. Agora s quero jogar assim, € muito diver-
tido. E eu tenho um primo que usa muleta porque ele tem um problema nas pernas. Assim
eu vi que ele consegue brincar comigo e ele gostou bastante também (Ruan, 8 anos).

Eu tentei jogar basquete na cadeira de rodas do meu avd, mas eu ndo gostei ndo.
Quando ele néo tinha que ficar na cadeira, ele brincava mais comigo. N&o achei legal
brincar disso (Rodrigo, 9 anos).

Percebeu-se também em alguns relatos o quanto a mudanca causada pela defici-
éncia reflete na vida de todos que vivem ao redor. Os relatos do estudante Rodrigo, por
exemplo, apontam o quanto ele sentiu a mudanca que vivenciou em familia, pelo que se

percebe, 0 avd ndo utilizava a cadeira de rodas e esse fato trouxe para a relagdo entre neto-
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av0 mudancgas significativas para ele. Em casos assim, talvez um acompanhamento mais
préximo do estudante possa auxilia-lo a passar por essa fase de adaptagdo. Portanto, cabe
aos professores, atentar-se para comportamentos do tipo, conversar quando possivel, seja
com o estudante ou com a familia dele e encaminhar para um profissional especializado,

caso exista a necessidade.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Trabalhar os jogos paraolimpicos com estudantes do Ensino Fundamental | trouxe
pontos importantes para a comunidade escolar, em geral: 1) uma tematica que abriga tan-
tas possibilidades deve ser trabalhada em todas as fases escolares; 2) abordar a questéo
da deficiéncia e o quanto o esporte pode contribuir para novos olhares condizentes com
o0s principios da incluséo e contribuir de forma muito significativa para o melhor convivio
entre as criangas; 3) a curiosidade infantil deve ser aproveitada em prol de informéa-las
corretamente sobre determinados assuntos, evitando que preconceitos e equivocos sejam
amadurecidos em seu desenvolvimento.

A proposta de registrar a atividade e vivenciar a modalidade pode ndo trazer a
totalidade da vivéncia da deficiéncia, mas é uma possibilidade importante, mesmo que
momentanea, sobre o sentir e o estar na deficiéncia, o que pode auxiliar no desenvolvi-
mento da empatia e do respeito ao diferente.

A parceria escola-familia precisa ser o pilar para grandes mudancas na Educacao.
E nesse cenario, existe mais um elemento que precisa ser mencionado: a biblioteca esco-
lar. Toda a atividade desenvolvida foi possivel com apoio de profissionais capacitados
para a captacdo de materiais e para a proposicao de ideias, o que fortalece a iniciativa e
refirma o poder existente no trabalho colaborativo.

A Educacéo Fisica proporciona ao estudante ndo s6 a vivéncia do esporte, mas o
despertar para a qualidade de vida e nesse aspecto torna-se transformadora de um cenério

gue pode modificar vidas e opinides.
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RESUMO

Piometra é uma patologia que ocorre com frequéncia no trato reprodutivo de cadelas, cuja
patogénese consiste na inflamacdo do Gtero com acumulo de liquido purulento. Essa
afeccdo pode acometer cadelas de diferentes idades, porém é mais comum na fase adulta
por conta da fase lutea do ciclo estral e na fase do diestro devido a hipertrofia ou
hiperplasia do endométrio, que é estimulado pela progesterona. O objetivo do trabalho
foi identificar os principais agentes bacterianos envolvidos em piometra de cadelas, bem
como, os fatores de viruléncia relacionados a sua patogénese, a fim de proporcionar uma
discussdo sobre a patogénese envolvendo a interagcdo hormonal-bacteriana e a gravidade
de quadros endotoxémicos frente ao uso de antibidticos. A progesterona promove a
facilitacdo da invasdo bacteriana por meio dos fatores de viruléncia pap, sfa, aer e cnf; e
0 aumento da possibilidade de recidivas em cadelas com idades mais avangadas, uma vez
que a fase Itea se repete vezes ao longo da vida do animal. E importante destacar que
diferentes sorotipos de Escherichia coli tém sido associados a piometra em cadelas e que
um fator de viruléncia termolabil encontrado em todos 0s sorotipos é o responsavel pela
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ligacdo da bactéria na borda em escova do endométrio durante a fase lutea, o que facilita
a colonizacdo do utero por esse agente bacteriano. O presente estudo corroborou na
importéncia da Escherichia coli como o principal agente etioldgico da piometra canina.

Palavras-chave: Echerichia coli, endotoxina, LPS, SIRS, endométrio.

ABSTRACT

Pyometra is a pathology that frequently occurs in the reproductive tract of female dogs,
whose pathogenesis consists of inflammation of the uterus with accumulation of purulent
fluid. This condition can affect bitches of different ages, but is more common in adulthood
due to the luteal phase of the estrous cycle and in the diestrus phase due to hypertrophy
or hyperplasia of the endometrium, which is stimulated by progesterone. The objective
of the work was to identify the main bacterial agents involved in pyometra in bitches, as
well as the virulence factors related to its pathogenesis, in order to provide a discussion
on the pathogenesis involving hormonal-bacterial interaction and the severity of
endotoxemic conditions in the face of the use of antibiotics. Progesterone promotes the
facilitation of bacterial invasion through the virulence factors pap, sfa, aer and cnf; and
the increased possibility of relapses in older bitches, since the luteal phase repeats itself
several times throughout the animal's life. It is important to highlight that different
serotypes of Escherichia coli have been associated with pyometra in bitches and that a
heat-labile virulence factor found in all serotypes is responsible for binding the bacteria
to the brush border of the endometrium during the luteal phase, which facilitates
colonization of the uterus by this bacterial agent. The present study corroborated the
importance of Escherichia coli as the main etiological agent of canine pyometra.

Keywords: Echerichia coli, endotoxin, LPS, SIRS, endometrium.

1 INTRODUCAO

A piometra é uma patologia muito comum do trato genital canino das fémeas,
caracterizada pela inflamacgdo do Gtero com acumulo de exsudato, que pode ocorrer em
diferentes idades, mas é mais predominante em cadelas adultas, ocorrendo na fase lutea
do ciclo estral, e durante o diestro ocorre uma hipertrofia ou hiperplasia do endométrio
estimulado pela progesterona que facilita uma invasdo bacteriana (Volpato et al., 2014).
Essa repeticdo da fase lutea que ocorre vérias vezes ao longo da vida das cadelas
representa um fator importante para a maior frequéncia desta doenga em animais com
idades mais avancadas (Baltazar et al., 2018).

Devido as respostas do organismo ao estrégeno durante o estro, sucedido por
periodos de dominéncia da progesterona que estimula a proliferacdo do endométrio,
ocorre diminui¢do das contracdes do miométrio, aumento da secre¢do das glandulas

uterinas e um fluido esteril pode se acumular no Iimen do Utero, deixando o ambiente
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propicio para a migragdo das bactérias da flora vaginal normal para o utero facilitando a
ocorréncia de piometra (Silva, 2009).

A bactéria encontrada com mais frequéncia nos achados de piometra € a
Escherichia coli, que normalmente faz parte da flora vaginal. Essa bactéria tem a
capacidade de se aderir a receptores estimulados pela progesterona no miométrio e
endométrio, por meio da via local antigeno especifico (Feldman & Nelson, 1996).
Diferentes sorotipos de E. coli foram associados com a piometra e acredita-se que um
fator antigénico termolabil encontrado em todos os tipos seja o fator responsavel pela
ligacdo da bactéria na borda em escova do endométrio durante a fase lGtea, 0 que
facilitaria a colonizacdo do utero por essas bactérias (Silva, 2009).

A piometra pode ser classificada em aberta ou fechada, cujos principais sinais
clinicos do tipo aberta podem incluir a secrecéo serosanguinolenta vaginal, febre, apatia
e vOmitos, pois a influéncia estrogénica faz com que a cérvix se abra permitindo a entrada
de bactérias da microbiota normal vaginal para o limen uterino. Na piometra fechada, os
principais sinais clinicos sdo a distensdo e sensibilidade dolorosa abdominal, poliuria,
letargia, depressao, polidipsia, anorexia, hiporexia, desidratacdo e vomito. (Oliveiraetal.,
2019). Os sinais clinicos sdo variaveis e estas alteracdes sdo mais graves na piometra de
cérvix fechada, podendo evoluir para choque endotoxigénico e 6bito (Sanches et al.,
2015).

De acordo com Feldman e Nelson (1996), na piometra classificada como aberta,
um sinal classico a ser observado é a descarga vaginal, que auxilia estabelecer o
diagndstico de forma mais rapida e precisa. Em contrapartida, na verséo fechada, a fémea
frequentemente encontra-se com a salide muito comprometida levando a um diagndstico
tardio devido a maior complexidade de identificacdo do agravo, visto que cadelas com
piometra fechada ndo apresentam secrec¢des vaginais e raramente apresentam sinais de
poliartrite secundéria a bacteremia e infec¢do articular, o que caracteriza a piometra de
cérvix fechada como a mais grave, devido ao risco maior de desenvolvimento de
endotoxemia.

Segundo Lopez et al. (2021), o diagndstico da piometra consiste na combinagao
da anamnese, exames fisicos, laboratoriais e de imagem do Utero e ovarios, sendo essa
patologia frequentemente vista na rotina clinica de pequenos animais, cuja agressividade

estd associada ao tipo de microrganismo envolvido, onde a gravidade e possibilidade de
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Obito esta ligado principalmente aos quadros de endotoxemia causados pelas bactérias
patogénicas.

O objetivo do trabalho foi identificar os principais agentes bacterianos envolvidos
em piometra de cadelas, bem como, os fatores de viruléncia relacionados a sua
patogénese, a fim de proporcionar uma discusséo sobre a patogénese envolvendo a
interacdo hormonal-bacteriana e a gravidade de quadros endotoxémicos frente ao uso de

antibioticos.

2 METODOLOGIA

O estudo foi realizado a partir de uma pesquisa bibliografica de cunho exploratério
junto as bases cientificas de dados Scientific Electronic Library Online (SciELO),
PubMed, CAPES, Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), MEDLINE e Google Académico. Para a busca, foi realizado o recorte
temporal de publicagéo entre os anos de 1996 e 2021, utilizando as seguintes palavras-
chave: piometra, patologia, infeccdo, endotoxemia. Foram incluidos no estudo artigos que
abordavam o tema de piometra e seus patdgenos e complicacGes na clinica médica de
cadelas e que estabeleciam uma relagdo com fatores de risco e determinantes para a
ocorréncia dessas afeccoes, totalizando 25 artigos selecionados para obtencdo de

resultados e elaboracdo de discussao.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O utero das cadelas € um ambiente estéril, porém propicio para a colonizacao de
microrganismos, que em decorréncia do aumento do nivel de progesterona sérica a
suscetibilidade ao desenvolvimento e instalacdo de bactérias no Gtero é desencadeada,
promovendo o0 processo infeccioso da piometra, influenciado diretamente pelo
desequilibrio hormonal, associado ao fator de viruléncia das bactérias envolvidas nessa
patologia (Lopez et al., 2021; Sapin et al., 2017).

Os niveis elevados de progesterona que ocorrem no periodo de diestro estimulam
a proliferacdo endometrial e criam um ambiente ideal para adesdo e crescimento
bacteriano, concomitantemente ocorre cessacao da atividade leucocitaria e diminuicdo da
contratilidade miometrial. Apesar do comum ser que a Hiperplasia Endometrial Cistica

(HEC) predisponha a piometra, também héa casos de patologia sem ocorréncia prévia de
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HEC, o que gera discussfes com relagdo a classificacdo do complexo hiperplasia
endometrial cistica, ou seja, a piometra como duas patologias diferentes (Conrado, 2009).

H&a um consenso entre autores de que a piometra é resultado da interacdo entre
horménios, sendo a progesterona o principal, com bactérias. No entanto, mesmo com
diversos estudos sobre o tema, a sindrome piometra ainda permanece como um desafio
para a maioria dos profissionais, ndo sendo possivel afirmar que a interacdo hormonal-
bacteriana seja o unico fator predisponente desta patologia (Volpato et al., 2012; Weiss
et al., 2004; Martins, 2007).

Em um estudo realizado por Coggan (2008), cerca de 900 cadelas de racas
variadas e sem raca definida acometidas por piometra foram observadas evidenciando
que o fator hormonal influencia mais do que o fator racial no acometimento desta doenca,
porém, ha estudos que discordam dessa teoria. Em estudo realizado na Suécia, Egenvall
et al. (2001) observaram que racas como Collie, Rottweiler, Cavalier King Charles
Spaniel, Golden Retriever, Boieiro de Berna e Cocker Spaniel inglés s&o mais
predispostas a desenvolverem piometra. Outro fator interessante de ser observado é que
cadelas nuliparas apresentam mais riscos no desenvolvimento da piometra, em relacédo a
animais primiparos ou multiparos, sendo recomendavel a realizacdo da castragdo como
forma de prevencdo em casos em que o animal ndo seré utilizado para reproducéo (Viola,
2003; Lima, 2009).

Segundo Vinhas et al. (2020), o principal agente etiolégico isolado do conteido
uterino de piometra é a Escherichia coli, porém sdo isolados com certa frequéncia
Staphilococcus spp., Streptococcus spp., Bacillus sp., Clostridium perfringens,
Corynebacterium sp., Enterococcus sp., Haemophilus sp., Klebsiella, Pasteurella,
Pseudomonas, Proteus, entre outros.

Apesar de se destacar como 0 agente mais comumente isolado no contetdo de
piometra, a E. coli ndo faz parte da microbiota bacteriana normal do canal vaginal, mesmo
este tipo bacteriano possuindo grande afinidade pelo endométrio e miométrio, o que
dificulta e até impossibilita a eliminagdo pelo sistema de defesa local. Em contrapartida,
as outras bactérias sdo também facilmente isoladas em todo o trato genital de fémeas
saudaveis, o que indica que fazem parte da populacdo de bactérias que participam da
infeccdo apenas como oportunistas, sendo as principais o Staphylococcus aureus,

Pseudomonas spp, Streptococcus spp, e Proteus spp. (Oliveira et al., 2019).
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Uma das razoes da bactéria E. coli se destacar como um dos mais frequentes
agentes etioldgicos de piometra é devido aos seus fatores de viruléncia que facilitam o
seu desenvolvimento no Utero das cadelas. Os principais fatores de viruléncia séo a
capacidade de adesdo ao epitélio pela fimbria P, os fatores associados as infeccdes
urinérias (pap) e a determinacgéo de enteropatogenicidade (sfa), adesinas afimbriais (afa),
a aerobactina (aer), a producdo de hemolisinas (hly) e o fator necrosante citotoxico (cnf)
(Stenske et al., 2009; Oliveira, 2013). Em estudo realizado por Coggan et al. (2004), 23
estirpes de E. coli foram submetidas a avaliacdo da presenca dos fatores de viruléncia
pap, sfa, aer e cnf, onde dessas 23 estirpes, 9 (39,13%) foram positivas para pap, 16
(69,56%) foram positivas para sfa, 4 (17,4%) foram positivas para aer e 2 (8,7%) foram
positivas para cnf, o que reforca que a capacidade de adesdo pela fimbria € um fator
importante para as infecgcdes dessa bactéria.

A bactéria E. coli possui em sua membrana celular endotoxinas
lipopolissacaridicas, também chamadas de LPS, que se mantém quimicamente estaveis e
biologicamente ativas enquanto o patégeno permanecer vivo, porém gquando ele morre, a
endotoxina é liberada, levando a quadros de endotoxemia clinica. Nesse caso, 0s sinais
clinicos podem se agravar frente ao uso de antibidticos, uma vez que estdo promovendo
a mortalidade bacteriana o que pode ser letal para o animal se a dose de LPS chegar a 0,7
ng/mL (Feldman, 2004).

A Sindrome da Resposta Inflamatéria Sistémica (SIRS) € uma das grandes
preocupacdes relacionadas a piometra, pois a reacdo inflamatéria desencadeada pelo
organismo frente as agressOes infecciosas bacterianas estd diretamente associada a
morbidade dessa enfermidade, o que foi demonstrado pelo estudo de Trautwein et al.
(2017), em que grande parte dos animais que foram a 6bito (69,3%) apresentaram a SIRS,
e que se associado ao status da cérvix fechada eleva esses valores 100%. Portanto, um
diagndstico agil se faz necessario para a determinacéo precisa da evolucdo da doenca a
fim de evitar a morte do animal.

Analisando ainda outro estudo realizado por Trautwein et al. (2017), 15 cadelas
com diagndstico clinico de piometra foram submetidas ao tratamento cirurgico de
ovariosalpingohisterectomia associado a fluidoterapia, antibioticoterapia e ao
acompanhamento clinico pds-operatorio. Neste estudo o material colhido do utero das
cadelas foi semeado diretamente em duas placas de agar sangue, uma incubada em

aerobiose por 48 horas e a outra em anaerobiose também por 48 horas. Os resultados das
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culturas foram semelhantes, sendo a bactéria E. coli a mais presente, seguida pela
Streptococcus spp. O aparecimento de SIRS foi associado a piometra, onde a maioria dos
animais analisados apresentavam este agravo e dois foram a dbito.

Semelhantemente, em estudo semelhante realizado por Medeiros (2015),
observou-se 35 animais com diagnostico confirmado de piometra e submetidos a
ovariohisterectomia. Antibidticos foram testados nas placas de cultura contendo agar
sangue com o intuito de avaliar qual farmaco seria mais efetivo para minimizar os efeitos
de uma possivel endotoxemia causada pelas bactérias na piometra. A bactéria mais
frequentemente encontrada neste estudo também foi a E. coli e os antibidticos mais
efetivos contra esse patdgeno foram a amoxicilina potencializada pelo clavulanato e a
norfloxacina. Outros 19 antibidticos foram usados no teste para bactérias gram negativas
e 15 para gram positivas.

Diante do exposto, os fatores de viruléncia sao determinantes para a ocorréncia e
gravidade da piometra canina e a E. coli é potencialmente patogénica, tendo sido
incriminada com alta frequéncia na casuistica clinica. A incidéncia de piometra em
cadelas é alta, sendo a doenca reconhecida como uma das causas mais comuns de

enfermidade e morte desta espécie animal (Coggan et al., 2004).

4 CONCLUSAO

Existe uma concordancia entre autores de que a Escherichia coli é o agente
bacteriano mais recorrente nos achados de cadelas com piometra, seguida pelo
Staphylococcus spp. Isso significa que a avaliagdo diagnostica e prognostica da piometra
canina é de grande importancia para impedir a evolucdo clinica da doenca, 0 que com o
auxilio de exames bacteriologicos e de imagem é possivel constatar precocemente as
possiveis complicacGes e até predizer a morbidade e a mortalidade da doenca em cada
caso. Nos casos em que o procedimento cirdrgico de ovariosalpingohisterectomia ndo é
indicado, a realizagdo da cultura e antibiograma do isolado de piometra é fundamental
para a escolha do medicamento mais adequado para cada agente infeccioso, inibindo
assim o uso indiscriminado de antimicrobianos, o que pode gerar resisténcia dos agentes

a determinados antibidticos.
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RESUMO

Os estudos sobre a motivacao e prioridades humanas tém sido ineficazes para explicar o
comportamento na sociedade atual, caracterizada por mudancas intensas socioculturais e
avancos tecnologicos. Diante disso, o presente estudo tem foco principal avaliar se tais
transformacOes alteram a célebre hierarquia das necessidades de Maslow. Para isso,
empregou-se, um levantamento exploratério, com abordagem qualitativa, com uma
amostragem baseada na populacdo economicamente ativa e com um survey usando escala
nominal para apresentar dilemas da atualidade. A pesquisa mostrou que 0s progressos na
psicologia e neurociéncia indicam que a salde mental e a preservacdo do ego
desempenham um papel crucial na redefinicdo das hierarquias de necessidades. Ao
analisar os dados, percebeu-se que, na sociedade atual, a busca por reconhecimento
pessoal e valorizagdo é prioritéaria, indicando que as motivacdes relacionadas ao valor
individual e ao ego se tornaram mais significativas do que as propostas por Maslow. Essa
descoberta sugere uma nova hierarquia de necessidades, destacando a importancia do
desejo humano de ser valorizado. O estudo destaca o papel crucial do ego na existéncia
humana e propde uma nova ordem de motivag¢fes no cenario contemporaneo.

Palavras-chave: pirdmide de maslow, necessidades humanas, pirdmide de huntt,
motivacao, neurociéncia.

ABSTRACT

Studies on human motivation and priorities have been ineffective in explaining behavior
in today's society, characterized by intense sociocultural changes and technological
advances. Given this, the present study's main focus is to evaluate whether such
transformations alter Maslow's famous hierarchy of needs. For this, an exploratory survey
was used, with a qualitative approach, with a sample based on the economically active
population and with a survey using a nominal scale to present current dilemmas. Research
has shown that advances in psychology and neuroscience indicate that mental health and
ego preservation play a crucial role in redefining hierarchies of needs. When analyzing
the data, it was noticed that, in today's society, the search for personal recognition and
appreciation is a priority, indicating that motivations related to individual value and the
ego have become more significant than those proposed by Maslow. This finding suggests
a new hierarchy of needs, highlighting the importance of the human desire to be valued.
The study highlights the crucial role of the ego in human existence and proposes a new
order of motivations in the contemporary scenario.
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1 INTRODUCAO

As relages humanas, seja no ambiente de trabalho ou nas relagdes pessoais estéo
se modificando de forma visivel. As facilidades da vida moderna e o conforto construido
com a tecnologia, propiciaram mais tempo para que as pessoas reflitam sobre suas vidas
e sobre temas existenciais, como filosofia, religido, antropologia e comportamento, é que
aponta a pesquisadora do MIT (Turkle, 2016).

Com essas facilidades e mais tempo livre, muitas pessoas nas sociedades moder-
nas tém a oportunidade e os recursos para refletir sobre questdes maiores da existéncia.
Em vez de estarem constantemente preocupadas com a sobrevivéncia basica, muitos tém
o luxo de ponderar sobre o propoésito da vida, a natureza da consciéncia, a busca pela
felicidade e outras questdes existenciais (Harari, 2020).

Somado isso, 0 advento da globalizacao das Ultimas décadas, a popularizacao das
redes sociais e do comércio eletrénico tem democratizado o conhecimento dando voz a
qualquer pessoa que queira ensinar ou dizer o que pensa (Castells, 2018). Por um lado, as
pessoas possuem acesso a noticias, informacdes e conhecimentos produzidos pelo mundo
de forma atualizada, como nunca houve antes. Por outro lado, muitas pessoas tém relatado
que essa disponibilidade de informacdo tem gerado a sensacdo de que ndo é mais neces-
sario aderir ao conhecimento formal ensinado nas universidades.

No livro “A Morte da Expertise: A Campanha Contra o Conhecimento Estabele-
cido e Por Que Isso Importa” de Tom Nichols (2017), o escritor critica contundentemente
0 impacto da internet, especialmente das plataformas de midia social e do contetdo ge-
rado por usuarios, sobre a qualidade da informacé&o e a valorizacdo da expertise. Ele acres-
centa que a facilidade de publicacéo e a celebracdo do conteldo gerado por usuarios pode
levar a uma desvalorizacdo do conhecimento formal e tradicional. Isso porque em um
mundo onde qualquer um pode ser um “especialista” ou "influenciador", o valor de anos
de estudo, pesquisa e experiéncia pratica pode ser subestimado.

Dessa forma, percebe-se que nesses 20 anos iniciais do século 21, o ser humano
tem se mostrado mais complexo do que era em décadas anteriores. E possivel observar a
aceleracdo do ritmo da vida moderna, alimentada por uma constante enxurrada de infor-
macoes e pela necessidade de presenca digital. Tais aspectos ndo apenas redefine nossas

interacOes sociais, mas também afetam profundamente nosso bem-estar mental e fisico.
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A saturacdo de estimulos, o desejo de permanecer atualizado e a pressdo para se
manter visivel nas plataformas digitais ndo sdo isentos de consequéncias. Esta transfor-
macao na dindmica da vida contemporanea se manifesta ndo s6 em nossos comportamen-
tos diarios, mas também em indicadores concretos que destacam o impacto na satde men-
tal e fisica da populacéo global.

No Artigo “Overload, and the challenge of filtering in the age of digital connec-
tedness” os pesquisadores Whelan, Islam& Brooks (2020), aborda o desafio de filtragem
de informacgdes em um mundo de conectividade digital, discutindo os efeitos da sobre-
carga de informac&o e a importéncia de estratégias eficazes de filtragem para lidar com
grandes volumes de informacé&o.

Essa percepcdo também encontra efeito em diversos indicadores de salde, entre
eles o produzido pela Organizacdo Mundial da Satude (OMS) sobre o crescimento de do-
encas psicossomaticas, ou seja, doencas produzidas a partir pensamento, emogdes ndo
gerenciadas e sofrimentos psicoldgicos ligados a dificuldade de lidar com situagGes da
vida.

As doencas psicossomaticas sdo aquelas que envolvem a interacdo entre o sistema
psicoldgico e o fisico, ou seja, 0 estado emocional e o corpo. No século 21, as principais
doencas psicossomaticas incluem: Estresse cronico, que pode levar a uma série de condi-
cOes fisicas e psicologicas, incluindo dor de cabeca, problemas digestivos, hipertensao,
ansiedade e depressdo, até mesmo Sindrome do intestino irritdvel, que é uma condigédo
comum que afeta o sistema digestivo e pode estar relacionada a fatores emocionais (Fava
et al., 2020).

Toda essa complexidade tem afetado o estilo de vida e as prioridades das pessoas
na sociedade atual. Enquanto um estilo de vida mais simples, com o consumo direcionado
para itens de subsisténcia e alimentacéo no inicio do século XX parecia mais adequado.
No entanto a conjuntura atual direciona as pessoas para 0 consumo com foco no aumento
do conforto, pertencimento a grupos e busca pelo prazer.

Com isso, observa-se também na sociedade atual, que questdes ligadas a remune-
racao e beneficios monetarios no ambiente de trabalho, também tem se mostrados insufi-
cientes. Tem se percebido que somente remunerar 0s colaboradores sem que haja o reco-
nhecimento, a valorizacdo profissional e o que hoje é chamado de salario emocional, é

insuficiente para retengéo de talentos e para construgao de uma carreira de sucesso.
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Ou seja, sem a valorizacdo pessoal e o incentivo ao crescimento profissional, as
pessoas estdo se desmotivando e até mesmo adoecendo, é o que diz a mexicana Marisa
Elizundia (2019) especialista em recursos humanos e criadora do termo “Salario Emoci-
onal” em 2018. Segundo a pesquisadora, o desgaste fisico e mental precisa fazer sentido
e possui limites. Dessa forma, nunca se fez tdo necessario abordar a felicidade no trabalho
como gerador de Alta Performance, bem como outros fatores motivacionais que possam
direcionar os esforcos das empresas para melhor conducéo dos processos organizacionais
e para atender as expectativas da sociedade atual.

Nesse contexto, se faz necessario preparar as pessoas, apresentando o que muda
para 0 mercado, para o ambiente trabalho e nas relagdes profissionais para os proximos
anos. O que passa por uma nova compreensdo dos processos motivacionais do ser humano
no contexto atual e considerando suas variabilidades culturais, sociais e bioldgicas.

Assim, é necessario explorar 0s conceitos estabelecidos sobre motivacao e neces-
sidades como ponto de partida para questionar as prioridades humanas. A teoria da pira-
mide de necessidades de Maslow, amplamente reconhecida e frequentemente utilizada
como referéncia para compreender motivacées humanas, tem mostrado ineficiéncia ao
explicar as prioridades na sociedade contemporanea.

Desenvolvida por Abraham Maslow em 1943, a teoria afirma que as necessidades
humanas sdo hierarquizadas em cinco categorias: fisioldgicas, de seguranca, de amor/per-
tinéncia, de estima e de autorrealizacdo. A teoria defende que as pessoas precisam satis-
fazer minimamente as necessidades em cada nivel antes de avancar para o proximo.

O mundo que serviu de contexto para a formulacédo original dessa teoria, em quase
nada se assemelha com o contexto atual. As mudancas sdo tantas que muitas inovacoes
atuais que eram consideras impossiveis de serem feitas na época de Maslow, sdo comuns
nos dias de hoje. Pode-se citar a internet e computador pessoal como exemplos. Diante
dessas questes, torna-se importante indagar a validade da piramide de Maslow visto que
ela ainda é considerada o modelo para entender as necessidades humanas no mundo atual.

Portanto, este estudo visa avaliar as necessidades e motivagdes dos seres humanos,
tendo como ponto de partida a teoria de Maslow em um contexto de mudancas profundas
e explorar as possiveis adaptacdes e ajustes necessarios para acompanhar essas transfor-
macodes. Atraves de uma ampla revisdo de literatura e de um estratégico levantamento de

campo, esse estudo apresentard uma analise sobre as variagbes culturais, sociais e
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bioldgicas quanto as necessidades dos seres humanos e apresentard uma nova visao sobre
essas necessidades no contexto atual.

Adicionalmente, este estudo também visa explorar a relacdo entre as necessidades
humanas, as diferentes fases da vida, conforme os conceitos da Antroposofia e as dife-
rencas bioldgicas entre homens e mulheres a fim de identificar padrdes e variacOes entre
0s participantes e suas respostas.

Tambeém serd importante explorar a relacdo entre as necessidades humanas, a cul-
tura e a escolaridade. A cultura pode ter um impacto significativo nas nossas necessidades
e motivagdes, e pode haver diferencas culturais na forma como as necessidades sao prio-
rizadas e satisfeitas. Além disso, a cultura pode influenciar a forma como a tecnologia é
adotada e utilizada, o que pode ter um impacto na forma como as necessidades séo satis-
feitas.

Este estudo pode apresentar implicagdes significativas para a psicologia, para ad-
ministracdo, para sociedade em geral, e pode ser Util para entender como as necessidades
humanas estdo organizadas em um mundo em constante mudanca. O objetivo final é for-
necer uma compreensdo mais atualizada e aplicavel das necessidades humanas e contri-
buir para o desenvolvimento de uma teoria mais inclusiva e mais adaptada a realidade
atual.

Em resumo, este estudo visa avaliar as motivacdes humanas em um contexto de
mudancas profundas e explorar a relacao entre as necessidades humanas, as fases da vida,
as variagdes bioldgicas entre géneros e a cultura. Através de uma abordagem interdisci-
plinar, espera-se fornecer uma compreensdo mais atualizada e aplicavel a realidade atual.

A Teoria da Hierarquia de Maslow, com quase 80 anos, continua sendo conside-
rada a mais proeminente na motivacdo, embora tenha sido construida sem pesquisa cien-
tifica profunda. Este estudo ndo questiona sua veracidade no contexto original, mas pro-
pde uma visdo mais abrangente e atualizada da motivacgéo, baseada no funcionamento do
ceérebro, decisbes inconscientes, hormdnios e fatores culturais e sociais.

Isso porque o contexto em que as motivagdes humanas foram identificadas esteve
repleto de situacdes atipicas, como a 22 Guerra Mundial em andamento, incertezas politi-
cas e econdmicas, um momento de grande escassez e um baixo nivel de escolaridade da
sociedade daquela época.

No entanto, grandes inven¢des e um grande avanco tecnoldgico, propiciaram um

grande desenvolvimento social e até mesmo cognitivo, no que tange a melhoria da salde,
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aumento da longevidade, melhoria na qualidade dos alimentos e maior nivel de conscién-
cia individual sobre a vida e sobre assuntos diversos possibilitados pela globalizacéo e
pela comunicacdo por meio da internet. 1sso € o que apresenta o estudo Our World in
Data, do pesquisador Max Roser da Universidade de Oxford em 2018.

Outra questdo importante para se considerar é o fato que no reino animal, somente
0 ser humano possui consciéncia de sua existéncia e somente o0 ser humano possui a ne-
cessidade de ser valorizado. Pois mesmo que alguns animais possuam algum tipo de ca-
pacidade de linguagem, algum nivel de autoconsciéncia e autorreflexdo, algum tipo de
consciéncia moral e ética, bem como algum tipo de capacidade de planejar e antecipar o
futuro e algum tipo de cultura e identidade social, ainda sim somente os seres humanos
reinem todas essas capacidades.

Segundo Schele (2003 como citado em Landim, Assis, 2021, p. 59),

O homem ¢é diferente dos animais e dos outros seres ndo apenas pelo nivel de
inteligéncia e habilidades. Por ndo se limitar apenas as esferas bioldgicas e
materiais, 0 ser humano possui uma estrutura espiritual que da a ele a abertura
ao mundo. E importante ressaltar que o sentido do termo espiritual empregado
aqui ndo se refere a dimensao religiosa, significa, sim, dizer que o0 homem é
aquele que ndo esta totalmente adaptado a sua estrutura imanente, mas a ultra-
passa. Ele ndo é preso aos seus instintos e aos seus impulsos para agir sobre o
mundo. Pelo contrério, ele é capaz de transcender esses limites impostos por
essas instancias e se constituir através de seus atos, que podem ser especifica-
mente espirituais.

Isso porque a capacidade criativa e a necessidade de valorizacdo sdo produtos do
cortex pré-frontal, chamado também de neocortex, regido cerebral responsavel pela for-
macdo pensamento critico e pela geracdo de analise e ideias e que por isso pode ser con-
siderada o que a pesquisadora Andreia Pereira de Lima (2010) chama de “morada do
ego”.

Neocortex significa “novo cortex” ou “cortex mais recente”. Por serem as areas
mais recentemente evoluidas, recebem esse nome também. Foi apenas pela presenca do
neocortex que o homem conseguiu desenvolver o pensamento abstrato e obteve a capaci-
dade de gerar invencbes e inovagdes, segundo MacLean (1960 como citado em
Sant’Anna, 2017).

A distingdo do ser humano, devido a sua anatomia cerebral e capacidade intelec-
tual, levanta questionamentos sobre sua motivagdo. Enquanto os animais agem por ins-
tintos, a capacidade humana de raciocinio permite motivadores mais elaborados, fugindo

da impulsividade bioldgica. Dessa forma, é relevante refletir sobre por que um bombeiro
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arrisca a vida para ser visto como her6i? Por que um modelo fotografico sacrifica a salde
para ser considerado bonito? Por que empresarios arriscam tudo para alcangar o sucesso?

Estas perguntas desafiam os modelos atuais de necessidades, impulsionando nossa
pesquisa. Investigar as motivacdes humanas considerando conceitos, mudancas culturais
e descobertas recentes é crucial para 0 mercado e a sociedade. Apesar de as organizacoes
fundamentarem politicas em premissas de racionalidade humana, as decisfes sao predo-
minantemente emocionais e instintivas, resultando em ineficiéncia nas estratégias de ne-
gocios.

Um exemplo dessas agdes, podem ser observadas quando Gestores de Recursos
Humanos buscam criar politicas de premiacdo com recompensas financeiras, mas estas
muitas vezes sao efémeras. Mesmo sendo bem recebidas inicialmente, sdo rapidamente
esquecidas, tornando-se simples valores monetarios. Além disso, os comportamentos de-
sejados ap0s a premiacao tém curta duracdo, pois essas recompensas ndo promovem uma
valorizacdo genuina. Elogios, troféus e experiéncias como jantares ou viagens sdo mais
eficazes na criacdo de memarias emocionais duradouras.

E perceptivel que todas as pessoas apreciam receber um prémio em dinheiro, no
entanto esse recurso se mostra ineficiente quando nao ha reconhecimento e valorizagdo
do individuo. Segundo um estudo chamado The Effect of Performance-Based Incentives
on Educational Achievement: Evidence from a Randomized Experiment, publicado na
National Bureau of Economic Research, incentivos financeiros podem ndo funcionar
quando o assunto € motivar os funciondrios. De acordo com o estudo, “esses incentivos
podem reduzir a inclina¢do natural de um funcionario para concluir uma tarefa e obter
prazer ao fazé-lo” (Levitt, List & Sadoff, 2016, p. 1).

Por outro lado, a valorizacdo profissional é reconhecer o valor individual de uma
pessoa. O ponto ndo sdo somente suas realizagdes e sim o seu valor como ser humano.
Em termos simples, o reconhecimento diz respeito ao que as pessoas fazem; apreciacéo e
sobre quem eles séo. Outro estudo realizado pelo Instituto Gallup (2014) indica que 65%
dos funcionarios que deixaram seus cargos, o fizeram por falta de reconhecimento pro-
fissional.

Trabalhadores ndo reconhecidos enfrentam desmotivagéo, frustracéo e insatisfa-
¢do, contribuindo para o estresse e o possivel desenvolvimento do burnout. Ou seja, a
falta de reconhecimento profissional esta ligada ao burnout, gerando estresse crénico no

trabalho. Reconhecer e valorizar os profissionais pode prevenir essa patologia,
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proporcionando senso de proposito e realizagdo no trabalho, motivando e reduzindo o
estresse. Estudos solidos sobre motivacdo e necessidades podem beneficiar gestores e
corporacgdes na elaboracdo de politicas de recursos humanos, contribuindo para a saude
mental da populacéo.

No contexto social contemporaneo, tem se verificado uma grande mudanga no
comportamento da sociedade em todo o mundo. A facilidade de comunicagéo possibili-
tada pela tecnologia e criagdo das redes sociais tem apresentado uma grande diversidade
cultural e variacdo de gostos e preferéncias.

Nesse ambiente, a individualidade tem tomado forma, e a melhoria dos padrdes
de vida da populagdo mundial tem gerado questionamentos sobre as motivagoes dos seres
humanos na atualidade, cabendo buscar respostas para a seguinte pergunta: As mudancas
sociais e culturais da atualidade produziram uma hierarquia das necessidades diferente da

conhecida até hoje?

2 AUTOESTIMA E MOTIVACAO

A autoestima é uma parte da psique humana cujo papel ¢ indispensavel para quem
busca ser feliz e ter sucesso em qualquer &rea de sua vida. Pessoas com baixa autoestima
possuem tendéncia em subvalorizar suas conquistas e qualidades, além de se sentirem
diminuidas e desencorajadas até mesmo diante de dificuldades pequenas.

Agueles que sofrem de baixa autoestima tendem a desconsiderar fatos como
conquistas e situacdes vivenciadas, construindo a visdo de superestimacdo ou de
subestimacéo de si mesmo em um processo de constante distor¢do da realidade. Segundo
a psicologia, a autoestima pode ser definida como a visdo individual que uma pessoa
constrdi sobre si. Freud (2011) afirmava que a autoestima esta diretamente ligada ao
desenvolvimento do ego. Dessa forma, as experiéncias vivenciadas, principalmente na
infancia exercem grande influéncia nesse processo.

E a autoestima que, muitas vezes, ira direcionar o padrdo de atitudes e
comportamentos. A autoestima alta faz com que uma pessoa tenha uma visdo correta
sobre si mesma e de suas realiza¢Oes, sem distorcer qualidades ou defeitos, sendo, desse
modo, capaz de lidar com problemas e conflitos com muito mais facilidade do que uma
pessoa com baixa autoestima.

A pessoa que acredita em suas capacidades, habilidades e potenciais consegue dar

a devida importéncia para os fatos, sem aumentar ou distorcer. Ela ndo superestima ou
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subestima suas dificuldades, pois sabe valorizar suas conquistas, sendo capaz de analisar
suas falhas sem se sentir diminuida por isso.

Com a autoestima alta, a pessoa possui a tendéncia de agir de forma otimista diante
das situacOes, uma vez que se sente merecedora de vitorias e de suas conquistas. Acredita
que o reconhecimento que recebe ¢ fruto de suas a¢Oes e seus comportamentos, por isso
consegue festejar suas conquistas sem qualquer problema. Ja a pessoa com baixa
autoestima tende a ndo confiar em si para realizar grandes feitos, o que a leva a perder
oportunidades e diversas situacfes de crescimento, prejudicando sua carreira e sua vida
pessoal (Branden, 2022).

Ou seja, ndo importa qual for a forma como as pessoas se sentem, suas atitudes
serdo guiadas, inevitavelmente, por essa autoestima. Se a pessoa desenvolver uma
autoestima baixa, ou seja, se ela acreditar que o que faz no trabalho ¢ algo com pouco
valor, com pouca importancia ou tdo comum que qualquer pessoa poderia fazer, é muito
provavel que seu trabalho seja percebido por outros dessa forma (Branden, 2022).

Pessoas com baixa autoestima tendem a fugir da exposicao e de qualquer situacao
em que elas possam ser confrontadas, expostas, analisadas ou avaliadas. Para quem se
sente dessa forma, ¢ muito doloroso ouvir qualquer critica sobre seu trabalho, mesmo se
for pequena ou construtiva.

Sob a dtica da neurociéncia, podemos entender que uma pessoa com baixa
autoestima possui um mindset composto de pensamentos depressivos, derrotistas e
pessimistas. Provavelmente acumula experiéncias negativas relacionadas com o0s
principais desafios da vida.

Para Kandel (2007), cada episodio vivenciado gera marcas quimicas no cérebro,
que atuam como placas de sinalizacdo que ditam o que ¢ permitido e o que ndo ¢, gerando
memorias, conscientes e inconscientes. Além disso, esses episddios formam, definem e
alteram os principios, valores, padrdes culturais e, consequentemente, 0s comportamentos
das pessoas.

Essas memdrias iniciam com um episddio, que convertem os estimulos captados
pelos sentidos humanos pelo organismo por somestesia, captando as informacoes
externas e internas pelas diversas partes do corpo. Em seguida, concilia com memorias
existentes, modulando com emoc¢6es desencadeadas e gerando um novo registro (Tieppo,
2019).
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Do ponto de vista neurofisiolégico, a memoria funciona quando o sistema de
recompensa € ativado, passando pela area tegmental ventral, nacleo accumbens e pelo
cortex pré-frontal. Existe uma ldgica para incentivar 0 organismo a repetir
comportamentos e atender as intengdes bioldgicas. ApoOs receber um estimulo,
confrontado com memorias no sistema limbico, é criado o desejo consciente no cortex.

Ap0s, o coOrtex passa as instru¢des, promovendo um impulso motor para a pessoa
realizar a acdo, liberando assim o neurotransmissor dopamina no nucleo accumbens,
gerando a satisfacdo consciente do cortex pre-frontal (Carter, 2013).

Desse modo, 0 organismo visa garantir sua sobrevivéncia diante de ameacas,
sejam elas fisicas ou mentais, reais ou ndo. Basta somente que uma situacdo seja
interpretada como ameaca para que o cortisol seja liberado e 0 modo de luta ou fuga seja
disparado.

A neurociéncia mostra que o medo consome recursos fisioldgicos, desviando-os
de partes do cérebro que controlam a memoria operacional e processam novas
informacBes. Além disso, prejudica o pensamento analitico, a perspicécia criativa e a
resolucdo de problemas (Edmondson, 2019).

Para o cérebro, ndo ha diferenca se uma ameaca ¢ real ou ndo, ele apenas reage,
inconscientemente, cada vez que sente sua integridade em risco. Portanto, se as pessoas
buscarem preparar sua mentalidade para superar as adversidades, fortalecendo o ego, ou
seja, construindo padrdes de pensamentos positivos, otimistas, perseverantes e resilientes,
as chances de que elas saibam lidar com os desafios de forma mais sensata e assertiva
aumentam muito.

O ego, componente psiquico humano, tem fungbes conscientes essenciais na
adaptacdo a realidade externa, incluindo memoria, percepcdo, pensamento, atencao,
julgamento e a¢Ges motoras. Além disso, executa fungdes inconscientes como defesa
psicoldgica e geracdo de angustia, contribuindo para a formacdo da imagem pessoal,
identidade e autoestima do individuo.

Ter uma mentalidade preparada ¢ extremamente importante para que se
desenvolva uma autoestima positiva, muito mais condizente com a realidade, em que 0s
talentos possam se desenvolver de forma natural. Construir uma autoestima elevadamente
positiva, quando ndo se possui 0s atributos necessarios para isso, ¢ se tornar uma pessoa

presuncosa, pretensiosa, altiva e arrogante cujo comportamento esta mapeado na
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literatura da psicologia por meio do termo “formacdo reativa” dentro do conceito
chamado mecanismos de defesa do ego do psicélogo Sigmund Freud.

Segundo a psicanalista Anna Freud (1983), essa é a forma pela qual o ego retira
da consciéncia o que considera indesejado, protegendo a psique. Ele tenta se defender das
consequéncias de um erro ou critica, manifestando um comportamento contrario, muitas
vezes até exagerado.

Segundo o psicélogo John Atkinson (1957) as pessoas sdo motivadas tanto pelo
desejo de ter sucesso em atividades desafiadoras quanto pelo medo de falhar nessas
atividades. Esta teoria é frequentemente representada em termos de duas forcas
motivacionais opostas. A palavra “motiva¢do” vem do latim, originada no verbo
“movere”, que quer dizer “se movimentar”.

Basicamente, a motivacao é a forca capaz de nos mover de um ponto para outro,
podendo também ser definida como o desejo de um individuo de alcancar algo que o leva
a agir. A motivacao engloba elementos emocionais, biol6gicos e sociais, bem como os
processos que iniciam, direcionam e sustentam um comportamento orientado a objetivos.

A Motivacdo € o desejo inerente de um individuo de ter sucesso em uma atividade
ou tarefa. Uma pessoa com alta Motivacdo para o Sucesso, é atraida por tarefas de
dificuldade moderada que oferecem uma boa chance de sucesso, mas ainda s&o
desafiadoras. J& a Motivacdo para Evitar o Fracasso, refere-se ao desejo de um individuo
de evitar o fracasso. Uma pessoa com alta Motivagdo para Evitar o Fracasso pode evitar
tarefas percebidas como muito dificeis devido ao medo de falhar.

Como sua expressdo da motivacdo se da obrigatoriamente de forma bioldgica,
devido a liberacdo de hormonios e neurotransmissores, ela é capaz de fazer com que
pessoas tenham determinado comportamento diferente do seu habitual e até assumam
compromissos e responsabilidades financeiras, e isso € resultado da intensa a¢do dos
hormonios.

Portanto, segundo (Pink, 2019) é coerente afirmar que a autoestima bem
desenvolvida, é fundamental para o desenvolvimento da motivagdo intrinseca e para
gestdo das emocdes que sdo guiadas pelos horménios e ndo podem ser suprimidas pela
racionalidade devido ao seu carater fisioldgico.

Segundo o Dicionario Priberam (2023), a palavra “hormdénio” significa por em
movimento, impelir e mover. Sob a 6tica da biologia, os hormdnios sdo substancias

produzidas por glandulas que, secretadas na corrente sanguinea, sdo transportadas e tém
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efeito num érgéo ou parte especifica do corpo. Isso mostra que é a quimica do corpo que
impulsiona o ser humano a agir.

Para Camargo (2013), os hormonios, neuro-hormonios e neurotransmissores Sao
0s responsaveis pela energia de ativacdo de cada um desses comportamentos. Um
exemplo dessa colocagdo ocorre quando uma pessoa recebe elogios ou alguma
manifestacdo de aprovacdo, fazendo com que seja liberado em seu cérebro o
neurotransmissor dopamina, responsavel pela sensacao de prazer, cujo efeito motiva a
acao e a repeticdo desses comportamentos geradores do prazer.

Em palestras motivacionais, as pessoas recebem estimulos que alteraram sua
quimica corporal, inundando-se de neurotransmissores como dopamina e ocitocina. 1sso
influencia o julgamento, tornando-as propensas a correr riscos. Esses neurotransmissores
agem na fenda sinaptica, facilitando a comunicacédo entre neur6nios e gerando sinapses
em areas especificas do cérebro para efeitos variados.

Se uma palestra destaca motivos para insatisfagdo, comparando vidas com
conquistas distantes, provoca irritacdo e liberacdo de cortisol. 1sso modifica a fisiologia,
prejudicando memorizacdo e julgamento, resultando na "visdo de tunel”. Esse efeito,
transitorio e perceptual, ndo deve ser confundido com a patologia que restringe a visdo e
tem 0 mesmo nome.

Em abordagens positivas que vislumbram um futuro promissor, gerando
expectativas de conquistas e reconhecimento pessoal, devido a expectativa de prazer pela
liberacdo da dopamina. Contudo, essa euforia pode levar a uma visdo de tanel e
julgamento limitado. Apesar de se sentirem vitoriosas e confiantes para novas mudangas,
muitas vezes, ndo estdo preparadas para atingir suas metas. O estimulo temporério as faz
agir como se estivessem prontas para desafios, mas sem a influéncia quimica no dia
seguinte, a realizacdo pode parecer menos favoravel.

Normalmente nesse momento, a autoestima delas ainda nédo foi trabalhada; néo
conseguiram mudar a visao sobre si mesmas, analisando suas capacidades e limitagdes.
Ao serem encorajadas irresponsavelmente, passaram a acreditar que podiam alcangar
qualquer resultado, mesmo sem estar prontas, tornando-as mais resistentes a mudanca e
mais retraidas.

Sentimentos de humilhacdo e derrota, ja4 presentes em sua vivéncia, reforcam
episodios de perdas passadas, gerando a sensagdo de que o problema esta nelas, ndo na

mensagem motivacional. Como consequéncia, apresentam uma autoestima ainda menor,
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podendo desenvolver baixa autoestima por destruicdo, necessitando de atengdo e
acompanhamento psicolégico, pois isso pode levar, em Gltima instancia, ao suicidio.

Nesse caso, o hormdnio cortisol atua em situacGes de risco a sobrevivéncia,
desencadeando emoc¢fes como medo, raiva e tristeza, enquanto a ocitocina gera
engajamento emocional, alegria e sentimentos de apreco e paixd. Manifestar
caracteristicas de baixa autoestima, por autopreservacdo, € uma resposta natural e inata
dos seres humanos para evitar danos similares no futuro, sempre ligada a sobrevivéncia e
assemelhando-se a uma mentira social.

Em situagdes em que expressar a opinido pode acarretar implicag0es sociais
negativas, o sistema de defesa do ego impulsiona a pessoa a disfarcar, dissimular, omitir
ou mentir para evitar danos. Apesar de ndo ser a abordagem mais eficaz para garantir a
sobrevivéncia, essa reacdo é natural, biologica e inconsciente. O enfrentamento direto da
realidade, analisando erros e assumindo a autorresponsabilidade, ¢ um caminho mais
indicado, embora desafiador, mas alcancavel e benéfico.

Assim, € crucial analisar cientificamente 0s conceitos de motivacéo,
compreendendo o que realmente respeita a biologia humana. Avaliar como as pessoas
enfrentam momentos dificeis e examinar como isso afeta a autoestima individual é
essencial para garantir alinhamento com a realidade e preparo emocional para desafios,
mesmo ap0s derrotas e frustracdes intensas.

Construir uma autoestima robusta, comparavel ao desenvolvimento de habilidades
técnicas, fortalece a mentalidade positiva perante propositos, mesmo diante da descrenca
alheia. Relacionar o ego a construgdo da autoestima € crucial para entender sua influéncia
nas motivacoes e necessidades humanas. Estudos mais aprofundados sobre a motivacao
e a fisiologia humana sdo necessarios, pois a busca por importancia impulsiona a
aquisicdo de bens de luxo e a participacdo em palestras motivacionais, mesmo sem
necessidade real.

Sentir-se importante é a Gnica motivacao por detras das gangues de rua e outras
formas de violéncia em que os jovens e adultos se envolvem hoje em dia. Enquanto, por
um lado, essa necessidade mantém vivo o desejo eterno do ser humano de autoafirmacéo
e superioridade, por outro, € a for¢ca motivadora fundamental por detrés das disputas
ideoldgicas em redes sociais, de conflitos politicos e outras formas de competigédo (A.
Pease; B. Pease, 2016).
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As redes sociais tornaram-se arenas para disputas ideoldgicas, discussées politicas
e competicOes onde alguns buscam evidenciar sua superioridade. A falta de
reconhecimento, valorizacdo e importancia nas relagcdes, como no caso de mulheres que
se separam, destaca-se como motivo principal, evidenciando que sentir-se importante é
um impulsionador comum na definigédo de objetivos.

Em suma, as pessoas anseiam por aplausos, prémios e distingdo pessoal,
fundamental para a saude do ego. Assim, compreender por que alguém investiria tempo
e energia para se destacar ou tornar-se importante é crucial. Ao explorar o reconhecimento
como motivador, a pesquisa examina outros elementos académicos motivacionais,
buscando criar uma teoria alinhada as expectativas atuais e incorporando descobertas
recentes sobre o cérebro e comportamento humano, sem questionar teorias existentes.

Os recursos tecnologicos atuais e as descobertas cientificas fornecem uma base
solida para o desenvolvimento de teorias mais fundamentadas do que a observagdo
isolada. No contexto da vida moderna e dos avangos em neurociéncia, conceitos sociais
estabelecidos sdo reavaliados. A tecnologia e descobertas cerebrais desmistificam alguns
conceitos, validam outros e buscam eliminar praticas sem embasamento cientifico. Propor
uma nova teoria com base no funcionamento cerebral, decisdes inconscientes e
neurotransmissores torna-se mais relevante do que questionar completamente a validade
da teoria original.

Esta pesquisa busca destacar que a escala de prioridades de Maslow pode ter uma
ordem diferente nos desafios contemporaneos. A proposta é examinar as motivacoes
humanas, utilizando referéncias tedricas e pesquisa de campo para compreender melhor
essas motivacBes na atualidade. Pode-se questionar se 0 reconhecimento e o
pertencimento estdo mais diretamente vinculados aos recursos fisiologicos e de seguranca
do que a busca bésica por alimento e abrigo. A fama, o reconhecimento e a admiragdo
conferem autoridade, gerando vantagens na obtencéo de recursos de maneira mais facil e
abundante em comparacdo com individuos menos reconhecidos ou pertencentes a grupos
destacados.

Pertencer a grupos e ser reconhecido traz vantagens como conquistas, poder e
influéncia social, facilitando a garantia de recursos fisiol0gicos e seguranga com menos
esforco. Do ponto de vista biologico, o reconhecimento e pertencimento, ao conferirem

poder e influéncia social, contribuem para a perpetuacéo dos genes de uma pessoa através
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da reproducdo. Esse reconhecimento facilita a escolha de parceiros com melhores genes,
possibilitando uma condigédo financeira adequada para a criagdo e sustento da prole.

Diante disso, € relevante reconsiderar conceitos propostos por Maslow e buscar
uma compreensdo mais alinhada com o contexto atual, onde as prioridades podem variar
em relagdo as necessidades fisiologicas, de seguranca, sociais, de estima e de
autorrealizacdo. Maslow sugere que as atitudes humanas seguem essa hierarquia de

prioridades.

2.1 ABIOLOGIA E O COMPORTAMENTO

Considerando as ultimas descobertas da neurociéncia a respeito do funcionamento
do cérebro quanto ao processo de decisdo, Brodie (2010), pesquisador referéncia nos
estudos da memeética, explica que as motivacdes humanas possuem origem bioldgica e
sdo mais do que expressdes sociais. Para Brodie (2010), as motiva¢cdes humanas séo
expressOes genéticas manifestadas por meio de memes, pois atuam como se fossem virus,
pela sua facilidade de transmissdo. Ele explica que memes sdo a unidade de informacao
em uma mente, cuja existéncia influencia os acontecimentos de tal maneira que mais
copias de si mesma passam a ser criadas em outras mentes.

O termo “meme”, surgiu em 1976, quando Richard Dawkins publicou o livro O
gene egoista, em que define meme como “A unidade basica de transmissdo e imitacdo
cultural”. Dawkins (2016) aponta que sua capacidade de replicacdo estd associada a
necessidade que o corpo humano possui de se perpetuar transmitindo seus genes, por meio
de seus descendentes e dos seus memes, propagando ideias e deixando legado.

Dawkins (2016) conta que ha varios memes: melodias, musicas, ideias, slogans,
frases de efeito, jargbes, ditados populares, modas do vestuario, boas praticas, regras de
etiqueta, conceitos, métodos, teorias, técnicas, entre outras manifestacdes. O autor afirma
que até um padrdo arquiteténico, como uma ponte em arcos ou uma ponte com cordas de
aco, & uma manifestacdo memética. Com esse exemplo, ele explica que ideias com
potencial de contaminagdo podem ser copiadas e difundidas.

A relacdo com os genes advém da necessidade bioldgica de manter os seres
humanos vivos por meio de suas ideias, que podem permanecer vivas por muito mais
tempo do que a heranca genética de alguém, que praticamente desaparece apds 10

geragdes, pois a carga genética é de apenas 0,097% ap0s esse periodo.
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Os seres humanos possuem 23 pares de cromossomos ao todo, sendo 22
deles autossémicos — ou seja, ndo relacionados ao sexo bioldgico do individuo — mas
estes pares ndo sdo idénticos. Como esses cromossomos autossémicos (e 0s Cromossomos
sexuais), sdo herdados de nossos pais, 0 que ocorre € uma mistura de informacdes
genéticas que acaba sendo passada por geracBes ao acaso, fazendo com que 50% dessa
informacgdo genética seja proveniente da nossa mée e 0s 50% restantes do nosso pai.
Dessa maneira, 0 maximo de DNA que podemos herdar de uma avd é 25% e,
consequentemente, de bisavos, 12,5% (Blog Genera, 2023).

Com base no conceito sobre meme, Brodie (2010) apresenta elementos de
influéncia comportamental, chamando-os de “botdes de importancia”. Segundo o autor,
alguns desses botdes, como, por exemplo, o da “distingdo pessoal”, o da “dedicagdo ao
proximo” e o da “aprovacao”, atuam de forma mais intensa do que abordagens que visam
a sobrevivéncia como base para obtencéo de comida e abrigo, conforme apresentado por
Maslow.

2.2 RECONHECIMENTO COMO AGENTE DA FELICIDADE

Durante muito tempo, pelo senso comum, a felicidade era associada com prejuizos
a performance e ao desempenho: um lugar de trabalho feliz ndo era considerado um lugar
produtivo (Daisley, 2019). No entanto, esse mito foi desconstruido pela pesquisadora
Sonja Lyubomirsky e seus colaboradores, que concluiram que pessoas felizes sdo
fisicamente mais saudaveis, vivem mais e lidam de forma mais eficaz com os desafios.
(Walsh, Boehm & Lyubomirsky, 2018).

Ser fisicamente saudavel, ter vida longa e ser capaz de lidar adequadamente com
adversidades sdo caracteristicas de pessoas produtivas, diferentemente de pessoas com
caracteristicas opostas. A ldgica favorece esse fato. Diversas pesquisas mostram que
felicidade e bem-estar sdo elementos que precedem o0 sucesso na carreira.

Para corroborar essa concluséo, existes diversas publicacGes que relacionam a
felicidade com autonomia, satisfagdo e, consecutivamente, o desempenho no trabalho.
Pessoas felizes no inicio da carreira universitaria ttm maior probabilidade de conseguir
bons empregos, bom desempenho e maior renda ao fim da analise (Walsh, Boehm &
Lyubomirsky, 2018).

Popularizar esse conhecimento de maneira acessivel é uma etapa essencial na

construcdo de ambientes onde o reconhecimento seja um agente promotor da felicidade e
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trabalho, convivendo em harmonia para uma performance sustentavel. Ao mesmo tempo,
reconhecimento e felicidade ndo fogem da definicdo de felicidade que relaciona bem-
estar hedonico (experiéncias de prazer) e bem-estar eudaimoénico (experiéncias de
proposito). Segundo Dolan (2015), felicidade é uma experiéncia de prazer e prop6sito ao
longo do tempo.

Em contraste, Dolan (2015) propde que a felicidade deve ser medida ndo por um
momento de reflexdo em frente a um questionario, mas, sim, durante as experiéncias
cotidianas. O estudioso completa sua metafora se referindo a esse método de medicgéo
como um filme, muito mais rico em detalhes do que uma fotografia estatica e sem poses.

Sendo as experiéncias de prazer um dos elementos da felicidade, a valorizacdo, o
elogio e o reconhecimento de feitos e conquistas atuam como combustivel para o ego e
para a nocao e o sentido de existéncia. Uma mesma experiéncia, quando vivida por duas
pessoas diferentes, serd interpretada de forma distinta por cada uma, de acordo no seu
mindset. Isso gera influéncia em todos os aspectos da vida de uma pessoa, incluindo a
felicidade, performance e o trabalho.

A dieta e nutricdo sdo outros importantes componentes bioldgicos na formacao da
felicidade. Grant & Leigh (2013) falam sobre a ironia no fato de muitas vezes as pessoas
buscarem alimentos para sentirem-se mais felizes, pois ha uma significativa
probabilidade de as reagdes caminharem no sentido oposto.

Isso ocorre porque a busca por prazer em alimentos tende a gerar sobrepeso e
modificar a forma corporal para uma aparéncia disforme e indesejada, o que tende a gerar
tristeza, decepcdo, desmotivacdo e até depressao. Compreende-se entdo que quaisquer
experiéncias de prazer que violem a valorizacdo pessoal e a autoestima tendem a gerar a
infelicidade e, consequentemente, um circulo vicioso de autodestruicdo, mesmo que,

inicialmente, sejam agentes promotores de prazer.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa foi conduzida com base em uma amostragem da populagédo
economicamente ativa, obtida com pessoas conhecidas ou ndo, com natureza aplicada,
com a finalidade de criar um modelo. O levantamento foi realizado com objetivo
exploratério, conforme Marconi & Lakatos (2022), é familiarizar as pessoas com o
problema, a fim de torna-lo mais explicito ou estabelecer hipoteses. Seu planejamento

muitas vezes é bastante flexivel, pois é importante considerar os mais diversos aspectos
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relevantes ao fato ou fendomeno em estudo. E descritivo, pois, “t€ém como objetivo a
descri¢do das caracteristicas de determinada populagdo ou fenomeno” (Gil, 2022, p. 42).

A pesquisa possui abordagem qualitativa, Marconi & Lakatos (2022), significa,
distinguir entre leis e teorias em termos de caracteristicas qualitativas: Engquanto a
primeira lei (que ele chama de "lei experimental”) pode elucidar relagdes entre
caracteristicas observaveis ou experimentalmente determinaveis de um objeto ou classe
de fendmenos em estudo, a segunda, chamada de "tedrica leis" ou simplesmente "teoria™,
ndo, de forma transversal, por meio do procedimento de levantamento, utilizando um
survey com escala nominal como instrumento de coleta.

Para a construcdo do desenho experimental, foram utilizadas abordagens baseadas
na neurociéncia, como forma de maximizar a efetividade da coleta, visto que, “as
neurociéncias € um campo interdisciplinar de investigacdo que se dedica ao estudo do
sistema nervoso” (Lent, 2023).

Sua abordagem em pesquisas comportamentais, busca mitigar as interferéncias
existentes para obtencdo de respostas verdadeiras. A expectativa é que esses conceitos
considerem questdes fundamentais sobre como o cérebro funciona, como ele se relaciona
com outras partes do corpo e que fatores influenciam o comportamento e o processo de
decisdo.

A neurociéncia pode ajudar a entender como as pessoas processam as informacdes
e tomam decis6es, além de ajudar a entender por que as pessoas agem da maneira como
agem. Com as metodologias fundamentadas pela neurociéncia, é possivel extrair
respostas mais precisas e até compreender muitos padrdes de decisdo e comportamentos
gue antes s6 eram possiveis de serem observados, e ndo medidos.

Uma vantagem dessas pesquisas, em comparacdo as pesquisas que utilizam
metodologias diretas e com escalas convencionais, é a sua precisdo. Um exemplo é a
utilizacdo do eletroencefalograma (EEG), que € capaz de indicar que emogdo 0s
participantes estdo sentindo enquanto leem uma questdo e produzem uma resposta mental.
O EEG, criado por Hans Berger em 1920, funciona por meio de uma touca com eletrodos
fixados na cabeca de cada participante do estudo, sendo usado para medir sinais de baixa
tenséo, que séo captados devido a ativagédo das ondas cerebrais (Pradeep, 2012).

A principal diferenca da pesquisa baseada na neurociéncia para a pesquisa

tradicional € que no modelo tradicional o entrevistado sempre responde de forma
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consciente e racional, o que, segundo Lindstrom (2017), equivale a cerca de 5% a 15%
da capacidade de decisdo dos seres humanos.

Isso porque uma resposta em que o participante precisa pensar de forma
consciente para responder uma pergunta, requer um processamento realizado na parte do
cérebro chamada cortex pré-frontal, responsavel pelo pensamento critico, analitico e
racional. Consequentemente, esse processamento interfere no resultado devido aos filtros
racionais, sociais e emocionais que o entrevistado possui. Os outros 85% do processo de
deciséo, que se baseiam nas emocdes e nos instintos, acabam nédo sendo medidos, ficando
de fora dos resultados de uma pesquisa, pois 0 participante tende a suprimir o que sente
em suas respostas.

Uma resposta original, portanto, acaba sofrendo influéncia de diversos fatores,
mascarando a verdadeira resposta, por isso Pradeep (2012) explica que pesquisas usando
bases na neurociéncia proporcionam uma vantagem competitiva real em um mercado
cada vez mais saturado. No entanto, o processo de desenho experimental em uma pesquisa
com neurociéncia é semelhante aos desenhos tradicionais, pois também pode utilizar
questionarios ou formularios, com perguntas abertas, fechadas, ou por meio de imagens
ou outros estimulos, como audio, video ou situagdes reais.

O diferencial esta no objetivo de criar desenhos com o0 minimo de interferéncia do
entrevistado, buscando, de preferéncia, respostas que ndo sejam imputadas pelo
entrevistado, ou seja, respostas que ndo exijam uma acdo do participante, como apertar,
marcar, verbalizar, etc.

Quanto menor for a interagdo para responder menos interferéncia existira. Dessa
forma, se busca evitar que o participante produza, involuntariamente, respostas racionais,
cheias de interferéncias das implicagdes sociais. Por essa razdo, se busca criar desenhos
experimentais usando equipamentos ou outros mecanismos, que possam obter respostas
mais precisas quanto possiveis.

Em pesquisas usando a neurociéncia, € necessario realizar a medicao da excitacao,
onde é possivel verificar a intensidade da sensagdo sentida pelo entrevistado, revelando a
ativacdo do sistema nervoso simpatico, associado a situacOes de estresse, perigo,
nervosismo, alegria ou prazer. Ja a medigéo da valéncia, por sua vez, busca determinar se
0 estimulo gerou uma excitacdo positiva ou negativa, revelando a preferéncia do

entrevistado, associada a emog0es universais como raiva ou alegria.
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Pesquisas usando neurociéncia proporcionam uma vantagem competitiva real em
um mercado cada vez mais saturado (Pradeep, 2012). Cabe, portanto, conhecer um pouco
sobre o inicio dessas descobertas e as motivacdes iniciais para a criacdo de tantos
conceitos inovadores. Com base nessas importantes informacdes, um formato bastante
interessante que tende a mitigar os efeitos da racionalidade e da interferéncia humana é a
utilizacdo de dilemas como base para construgdo das questdes de uma pesquisa. A
justificativa de utilizar dilemas pode ser explicada por meio de sua definicao.

Segundo Paganini (2017), dilema é um raciocinio que parte de premissas
contraditorias e mutuamente excludentes, mas que paradoxalmente terminam por
fundamentar uma mesma conclusdo. Em um dilema, ndo é possivel agir de modo neutro,
visto que em ambas as situacfes existem ganhos e perdas. O que precisa ser avaliado é
qual opcdo causa 0 menor dano, qual causa o maior ganho e qual das alternativas permite
manter uma maior coeréncia.

O experimento mais famoso utilizando dilemas é o Trolley Problem, ou o Dilema
do Bonde, criado pela filosofa e pensadora britanica Philippa Foot (2002), que foi
professora da Universidade da California e contribuiu com o debate académico no campo
da ética.

No experimento, os participantes eram solicitados a responder o que fariam na
seguinte situacdo: um trem vai atingir cinco pessoas que trabalham desprevenidas sobre
os trilhos, mas vocé tem a chance de evitar a tragédia acionando uma alavanca que leva
o0 trem para outra linha, onde ele atingira apenas uma pessoa. O que vocé faria? a) Aciona
a alavanca ou b) Nao aciona a alavanca.

De forma simples e direta, cada participante deveria escolher entre uma das duas
alternativas, em que a questdo era o bem-estar do individuo em detrimento ao bem-estar
de um grupo. Como visto antes, o Sistema 1, que atua de forma emocional e instintiva,
predomina no processo de decisdo, somando cerca de 85% desse processo.

Dessa forma, fica ainda mais visivel que o processo de decisdo ocorre,
predominantemente, de forma emocional e instintiva, sendo a razdo utilizada de maneira
consciente para explicar uma decisdo tomada. Isso explica a escolha de uma escala
nominal que apresenta somente possibilidade de resposta sim ou ndo como forma de
explorar as emocdes positivas e negativas para obtencao de uma resposta mais verdadeira

possivel.
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Outra questdo importante a ser considerada para a formulacdo do desenho
experimental de forma a maximizar a obtencdo dos resultados, é observacdo da
interferéncia dos vieses cognitivos no processo de decisdo. Isso porgque esse processo
popularmente chamado de “erro de pensamento” pode fazer as pessoas interpretarem e
reagir as informacGes de maneira ilogica ou irracional a partir de respostas automaticas
criadas pelo cérebro a fim de simplificar as coisas.

Um viés cognitivo € um passo em falso repetitivo ou basico no pensamento,
avaliacdo, lembranca ou outros processos cognitivos. Ou seja, um padrdo de desvio dos
padrdes de julgamento, pelo qual inferéncias podem ser criadas de forma irracional. As
pessoas criam sua propria “realidade social subjetiva” a partir de suas proprias
percepcOes, e sua visdo de mundo pode ditar seu comportamento. Assim, 0S vieses
cognitivos podem as vezes levar a distor¢cdo perceptiva, julgamento impreciso,
interpretacdo ilégica ou o que é amplamente chamado de irracionalidade (Haselton et al.,
2009, p. 109).

Ser capaz de tomar decisdes rapidamente, com informaces e recursos limitados,
poderia fazer a diferenca entre a morte por predadores ou fugir de ultima hora. Portanto,
a mente humana est4 equipada com heuristicas que auxiliam na tomada de decisdes com
0 objetivo de sobrevivéncia. Mesmo que o mundo atual seja drasticamente diferente, a
percepcdo humana e os processos de tomada de decisdo permanecem praticamente 0s
mesmos. As pessoas hoje em dia precisam lidar com diferentes tipos de informacéo,
diferentes quantidades de informagGes e tomar decisbes muito mais assertivas
(Gigerenzer, 2015).

A necessidade de criar métodos de coleta que mitiguem os efeitos dos vieses se
justifica devido ao problema denominado “demasiada informagao”, que explica que ha
muita informacdo no mundo e nosso cérebro precisa escolher o que € Util para ele
aumentar seus diferenciais competitivos e sobreviver. Essa citacdo esta evidenciada no
estudo A Framework for Studying Biases in Visualization Research, onde o0s
pesquisadores Valdez, Ziefle & Sedlmair (2018), apresentam todos os 187 vieses
mapeados até hoje e os classificam conforme os problemas que eles resolvem na mente
das pessoas.

Ele explica o quanto o excesso de informagdo aciona essas influéncias
tendenciosas, especificamente os vieses que dizem “notamos falhas nos outros mais

facilmente do que em nés mesmos”. Dessa forma ¢ possivel citar trés vieses dentro dessa
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classificacdo que corroboram o processo de andlise dos resultados proposta na
metodologia em considerar o que 0s outros irdo pensar como resposta final ao invés da
sua propria resposta.

Viés do ponto cego, proposto pelos psicologos Pronin, Lin & Ross (2002), ocorre
quando as pessoas tém facilidade de reconhecer o impacto dos vieses no julgamento dos
outros, mas ndo conseguem ver o impacto dos vieses no proprio julgamento. A maioria
das pessoas parece acreditar que elas sdo menos tendenciosas do que outras, mesmo que
ndo tenham capacidade de tomar decisdes.

O viés do cinismo ingénuo, proposto por Kruger et al. (2000), ocorre a partir da
ideia de que as pessoas acreditam ingenuamente que veem as coisas de forma objetiva,
mas as outras ndo. A teoria do cinismo ingénuo diz que as pessoas se enganam ao afirmar
que ndo sdo tendenciosas, no entanto identificam como tendenciosas as pessoas que
discordam delas.

O viés do realismo ingénuo, proposto por Ross et al. (1990), explica que a
tendéncia humana de acreditar que vemos o mundo ao nosso redor de forma objetiva e
que as pessoas que discordam de ndés devem ser desinformadas, irracionais ou
tendenciosas.

Assim, tomando cuidado na elaboracdo desse desenho experimental, o presente
estudo foi construido de forma a evitar que os vieses conhecidos sejam acionados, seja
pelo instrumento ou pela obtencédo das respostas. Dessa forma ele tende a ser muito mais
preciso do que os estudos convencionais que ndo sdo formulados observando esses
detalhes, gerando respostas mais realistas, visto que é mais facil fazer julgamento de
intencdes quando ndo ha implicacdes sociais em suas respostas.

Portanto, utilizar mecanismos, conceitos e teorias das neurociéncias, bem como
informacdes sobre o processo de decisdo dos seres humanos, possibilita que um desenho
experimental possa ser construido de forma a minimizar o impacto do fato de que as
pessoas mentem para obter vantagem ou para evitar algum prejuizo. Além disso, se faz
necessario minimizar o impacto dos processos automaticos do cérebro humano, que

distorcem as percepcdes e produzem respostas influenciadas e diferentes da verdade.
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3.1 SUJEITO DA PESQUISA
A amostra do estudo foi de 315 pessoas, e 0 método de escolha dos participantes
foi a disponibilidade, sendo uma amostra ndo probabilistica, mas limitando a participacédo

de voluntarios entre 22 e 63 anos. A Tabela 1, a seguir, apresenta a composi¢do da amostra

da
Figura 1 Tabela Composicdo da amostra da pesquisa

Percentual Categoria N Variavel
63,5% Mulheres 200 Género
36,5% Homens 115
13,7% Né&o graduados 43
34,9% Graduados 110 Escolaridade
51,4% Pés-graduados 162
10,2% 22a28 32
21,6% 29a 34 68
31,1% 35a42 98 Faixa etaria
22,5% 43 a 49 71 por seténio
9,5% 50 a 56 30
5,1% 57 a 63 16

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022)

3.2 PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

Os participantes foram submetidos a um formulario on-line entre os dias 1° e 30
de julho de 2022, no qual foram apresentadas situacdes ficticias, mas comuns e cotidianas,
elaboradas em formato de dilema. Foram 12 dilemas para que 0s participantes emitissem
respostas “sim” ou “ndo” para cada pergunta. Os participantes tiveram que responder de
forma simples e objetiva, sem que houvesse um tempo limite, para cada um dos dilemas
apresentados. Apos responder cada questdo, o participante era indagado a responder qual
a sua opinido sobre o0 que as outras pessoas responderiam em cada questao.

Cada dilema foi construido tendo por base as necessidades descritas na Piramide
de Maslow (1943), porém de forma mais simplificada. Para as hierarquias nomeadas de
“necessidades fisioldgicas” e “necessidades de seguranga”, foi atribuida a nomenclatura
“sobrevivéncia”. Para as “necessidades de amor e relacionamento”, foi atribuida a
nomenclatura “reproducdo”, pois o amor ¢ a intimidade sexual fazem parte dessa
hierarquia.

Para as “necessidades de estima”, foi atribuida a nomenclatura “pertencimento”,
e para a “realizacdo pessoal”, foi atribuida a nomenclatura “reconhecimento”. A partir
dessas definigcdes, foram propostos dilemas colocando cada uma das necessidades em

detrimento da outra.

62




7
111 South Florida Congress of Development, Miami, 2023. ISBN: 979-8-9867349-4-1 m
‘/.‘

SOUTH FLORIDA

CONGRESS OF DEVELOPMENT

Figura 2 Quadro de reclassificacdo das Hierarquias de Maslow

Hierarquia de Maslow Nova hierarquia
Fisiolégicas Sobrevivéncia
Seguranca Sobrevivéncia
Amor/relacionamentos Reproducéo
Estima Pertencimento
Realizacéo pessoal Reconhecimento

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022)

Com isso, para realizar uma pesquisa com a menor interferéncia possivel,
buscando eliminar ao maximo qualquer possibilidade de direcionamento nas respostas e
possibilitando avaliar as prioridades dos participantes de forma igualitaria, sobre cada
uma das necessidades, foram construidos 12 dilemas. Assim, trés dilemas consideraram
a necessidade de reconhecimento, sendo um em detrimento ao pertencimento, outro em
detrimento a reproducéo e outro em detrimento a sobrevivéncia (Pena, 2023). Os outros

dilemas seguiram a mesma regra de elaboracdo, considerando todas as combinagdes

possiveis.
Figura 3 Quadro de composi¢éo das questdes com os respectivos dilemas

Questdo Premissa A Premissa B
01 Reconhecimento Sobrevivéncia
02 Reproducgéo Sobrevivéncia
03 Pertencimento Sobrevivéncia
04 Reconhecimento Pertencimento
05 Reproducéo Pertencimento
06 Sobrevivéncia Pertencimento
07 Reconhecimento Reproducéo
08 Pertencimento Reproducgéo
09 Sobrevivéncia Reproducéo
10 Pertencimento Reconhecimento
11 Sobrevivéncia Reconhecimento
12 Reproducéo Reconhecimento

Fonte: Elaborado pelo pesquisador (2022)

2

Diante de cada dilema, o participante era solicitado a responder “sim”,
concordando com a situagdo descrita pela premissa A, ou “ndo”, discordando da situagao
e concordando com a premissa B. Com as respostas finalizadas, o resultado esperado era
conseguir mensurar uma nova hierarguia considerando o que o participante respondeu em
cada dilema.

A existéncia de apenas duas alternativas para os participantes escolherem se
justifica pela condicéo do ser humano de pensar polarizadamente. Isso porque as emocoes
e suas expressdes tém origens biologicas e evolutivas. 1sso significa que elas ndo sdo

aprendidas culturalmente, mas sdo inatas e que sO existem emoc¢des positivas ou
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negativas, sendo respostas neutras ou variagcdes de positiva ou negativa, tentativas da
racionalidade do ser humano em justificar suas decisbes (Ekman, 2016).

Dessa forma, em busca do melhor modelo possivel, foi definido que os
participantes nao saberiam o propoésito da pesquisa, apenas saberiam se tratar de uma
pesquisa sobre o comportamento humano e processo de deciséo. Essa definigéo se fez
necessaria para que ndo houvesse algum tipo de interferéncia ou direcionamento gerado
pelo objetivo, pelo problema de pesquisa ou pelo préprio conceito da Teoria de Maslow,
uma vez que ela é mundialmente conhecida.

Ou seja, ao invés de o participante formular uma resposta que expressasse sua
opinido pessoal, ao saber do objetivo da pesquisa, ele seria influenciado a produzir
respostas tendo por base seus conhecimentos sobre o tema, contaminando assim, as
respostas ao estudo.

Para a elaboragdo do instrumento de coleta, em que fosse possivel apresentar as
quatro prioridades da nova hierarquia, da forma mais isenta possivel, foi considerada a
analise combinatdria decorrente dos elementos apresentados na Figura 3, o que gerou 12
combinagbes. Com isso, o questionario foi elaborado considerando 12 questdes,
apresentando duas premissas em cada, gerando as combinagdes possiveis sem que 0s
participantes entendessem o que estava sendo avaliado em cada questao.

Para exemplificar a construcdo dos dilemas, pode se observar a questdo 01, que
conforme a Figura 3 possui um dilema entre Reconhecimento em detrimento da
Sobrevivéncia. A questdo €: Vocé dedicaria tempo para construir o negocio dos seus
sonhos, mesmo que tivesse que ficar alguns anos atrasando contas, com pouco tempo para
familia e sem férias?

Observe a premissa Reconhecimento na primeira parte da sentenca: Vocé
dedicaria tempo para construir o negdcio dos seus sonhos. Ja a premissa Sobrevivéncia
fica evidenciada na segunda parte da sentenca: mesmo que tivesse que ficar alguns anos
atrasando contas, com pouco tempo para familia e sem férias?

No formulario, o participante foi solicitado a responder, sim ou ndo para cada
dilema, expressando o que ele acreditava que as pessoas, de forma geral, responderiam
em cada uma das questdes. 1sso porque o ser humano possui dificuldade de expressar sua
propria opinido, devido a possibilidade de implicagdes sociais com suas respostas ou

entdo por projetar o que ele gostaria de fazer, e ndo o que ele realmente faz como atitude
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ou comportamento. Portanto, as questfes apresentam uma dualidade de intengdes,
devendo o participante escolher um tipo de resposta em detrimento da outra.

4 RESULTADOS E ANALISES

Na composic¢do da amostra predominou o publico do género feminino (63,5%),
seguido do publico com género masculino (36,5%). Houve ainda uma predominéncia de
87% de participantes com escolaridade de nivel superior, destacando-se 51,4% do publico
com poés-graduacdo, seja ela na modalidade lato sensu ou stricto sensu, 34,6% de
graduados e 13,7% de participantes com Ensino Médio completo.

Ao inves de utilizar uma escala de idade convencional, se utilizou o conceito da
antroposofia de Rudolff Steiner (2020), fundador da Pedagogia Waldorf, em que sdo
definidas diferentes fases da vida para cada periodo de 7 anos. Dessa forma, verifica-se
uma maior participagdo de pessoas no sexto seténio, que compreende a idade entre 35 e
42 anos, somando 31,1%.

No entanto, predominam os participantes do quinto, sexto e sétimo seténios, com
idades entre 29 e 49 anos, representando 75,2% da amostra. 1sso apresenta um indice
maior, representativamente, do que os dados sobre a populagcdo economicamente ativa,
no Brasil para a mesma faixa etaria, que é de 29,6%, conforme dados do IBGE de 2019.

Como apresentado na metodologia, os participantes foram solicitados a emitir a
sua opinido individual em cada questdo e igualmente dizer o que ele acreditava que seria
a resposta das outras pessoas. O grafico apresenta os resultados considerando as respostas
sobre o0s outros, visto que uma pergunta direta geraria uma resposta influenciada por
vieses, como explicado anteriormente.

Dessa forma, das 1.890 respostas obtidas, 56,3% predominam a prioridade
“reconhecimento”; 50,6%, “sobrevivéncia”; 47,3%, “reprodugdao”; e 45,8%,
“pertencimento”.

Com base nesses resultados, apresenta-se na Figura 16, em formato de pirdmide,

a nova hierarquia das necessidades, considerando as prioridades de baixo para cima.
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Figura 4 Gréafico de respostas gerais para a nova hierarquia das necessidades

45,8%

Pertencimento

47,3%
Reproducao

6%
56,3%
Reconhecimento

Fonte: Elaborada pelo pesquisador (2022)

Para o género feminino, a hierarquia se manteve. Das 1.890 respostas possiveis,
em 56,8% predomina a prioridade “reconhecimento”; 50,5%, “sobrevivéncia”; 46,6%,
“reprodu¢do”; e 46,1%, “pertencimento”. Para o género masculino, a hierarquia também
se manteve. Das 1.890 respostas possiveis, em 55,4% predomina a prioridade
“reconhecimento”; 50,9%, “sobrevivéncia”; 48,6%, “reproducdo”; e 45,2%,
“pertencimento”.

O género masculino, apresentou um pequeno aumento na prioridade
“reprodu¢do”, o que se justifica pela influéncia e presenga do hormdnio sexual
testosterona que acentua e direciona os comportamentos ligados a essa motivacéo. E
interessante analisar que mesmo que existam diferengas entre homens e mulheres, as
respostas para 0s questionamentos proposta na pesquisa, apresentaram 0S Mesmos
resultados para ambos 0s géneros.

Para os motivadores por seténio, observa-se que no quarto, sexto € nono seténios,
a hierarquia se mantém igual as respostas gerais, ou seja, sdo 46,6% dos participantes. No
entanto, no quinto seténio, a hierarquia inverte apenas as duas Ultimas prioridades,
ficando: “reconhecimento”, “sobrevivéncia”, “pertencimento” e “reproducao”.

Essa alteracdo para o quinto seténio tem sua causa justificada pelos padrdes
existentes nos participantes dessa fase da vida. Isso porque eles estdo mais suscetiveis a
influéncia social, j& que estdo em busca de sua posicdo no mundo, colocando o
pertencimento a grupos como mais importante do que construir relacionamentos afetivos.

J& o sétimo seténio apresenta a seguinte hierarquia: “reconhecimento”,
“pertencimento”, “sobrevivéncia” e “reproducdo”. Por fim, o oitavo seténio € o unico que

apresenta a prioridade “sobrevivéncia” como mais importante, tendo apenas 0,9% acima

do “reconhecimento”. Esse resultado aparece invertido para as duas primeiras
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prioridades, quando se compara com as respostas dos participantes do sétimo seténio, ou
seja, “sobrevivéncia”, “reconhecimento”, “pertencimento” e “reprodugao”.

Os resultados apontam que, mesmo que haja alguma variagdo entre a ordem das
prioridades, todos colocam o “reconhecimento” como primeira prioridade, com excegao
dos participantes do oitavo seténio, que representam 9,5% da amostra, ou seja, 90,5% dos
entrevistados apontam o “reconhecimento” como principal motivador para a tomada de
decisdes.

Considerando os aspectos comportamentais dos participantes do oitavo seténio,
seus interesses estdo mais voltados para a valorizacdo da vida e das relagdes humanas e
pela diminuigéo do interesse por bens materiais, por conquistas financeiras e pela opinido
dos outros. Ou seja, essa alteracdo nas respostas dos participantes desse seténio se
justificam.

Analisando os dados, é possivel perceber que todos os seténios apresentam
respostas favoraveis ao “reconhecimento” superiores a 53,3%, respostas favoraveis a
“sobrevivéncia” acima de 48,6%, respostas favoraveis a “reprodugao” acima de 40% e
respostas favoraveis ao “pertencimento” acima de 38%, mantendo, assim, a hierarquia
geral inalterada.

Apesar das pessoas em cada seténio viverem situagdes e desafios diferentes, ficou
demonstrado que a motivacdo se mostra favoravel ao reconhecimento. No entanto, é
possivel concluir que, para cada seténio, o que é considerado como reconhecimento pode
variar conforme o que possui maior importancia em cada fase da vida. Enquanto para o
quinto seténio, ser percebido como um profissional experiente de mercado é sua
motivacao, para 0 nono seténio, ser reconhecido e valorizado pela familia e amigos € visto
como mais importante, por exemplo.

Para os niveis de escolaridade mapeados, verifica-se que todos apresentam o
“reconhecimento” como principal prioridade. No entanto, para os participantes ‘“ndo
graduados”, que representam 13% dos participantes do experimento, o motivador
“reprodu¢do” apareceu em segundo lugar, seguido de “sobrevivéncia” e “pertencimento”.

E possivel inferir que a falta de conhecimento e de desenvolvimento do
pensamento critico, decorrente de poucos estudos ou de estudos informais, por nao ter
concluido uma graduacdo, pode ter afetado os participantes em suas respostas. A falta de

consciéncia e maturidade sobre questdes ligadas a relacionamentos interpessoais, sobre
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conflitos e sobre questdes existéncias, torna a visdo de mundo e questdes sobre a vida,
algo muito menos importante.

Dessa forma, seus comportamentos, tendem a ser mais impulsivos e mais
instintivos, pois no lugar de um conhecimento aprendido para explicar uma situacdo ou
um pensamento, acaba por existir somente os aprendizados das suas heuristicas e
vivéncias. Ou seja, produzindo rea¢fes mais impulsivas e mais egoistas ligadas ao prazer
imediato.

Portanto, ¢ compreensivel que a “reprodugdo” aparega como maior prioridade do
que “sobrevivéncia” e “pertencimento” que ficaram respectivamente em terceiro e quarto
lugar. Os “graduados”, que representam 25,7% da amostra, apresentaram em segundo
lugar o motivador “sobrevivéncia”, seguido de “reproducdo” e “pertencimento”,
manifestando assim a tendéncia geral de respostas. Os “pds-graduados”, que representam
61,3% da amostra, apresentaram em segundo lugar o motivador “sobrevivéncia”, seguido
de “pertencimento” e “reproducdo”, apenas invertendo “pertencimento” e “reproducgdo e
modificando um pouco a tendéncia da resposta geral.

O que se pode inferir € que o alto nivel de escolaridade contribui para a percepc¢éo
de comunidade e juntamente com o aumento do intelecto e do conhecimento outorgam a
capacidade de discernimento quanto aos beneficios de participar de grupos organizados,
de pessoas em busca da colaboracdo e do aumento de repertorio para inovacgéo e resolucéo
de problemas. Dessa forma, é possivel identificar que os trés niveis mantém o motivador
“sobrevivéncia” com quase o mesmo percentual. Graduados e ndo graduados apresentam
50%, e pds-graduados, 51%.

A diferencga percentual que levou os ndo graduados a colocarem a “reprodugdo”
em segundo lugar foi a redug¢do percentual no motivador “pertencimento”, que se
justifica, devido a limitagdo de conhecimento, houve a priorizacdo dos aspectos que
enfocam liberacdo de dopamina em beneficio préprio.

Quando se considera as respostas diretas dos participantes, elas demonstram uma
como se esperava, ou seja, diferente do que o estudo aponta, por isso ndo seria
considerada para validacao da hipétese da presente pesquisa. Como se esperava, 0S vieses
afetariam as respostas, fazendo com que os participantes apresentassem a “62,1%
sobrevivéncia” em primeiro lugar, seguida de “56% reconhecimento”, “41,5%

pertencimento” e “40,4% reproducdo”.
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Como visto anteriormente, os conceitos de Maslow foram difundidos e
popularizados, influenciando negativamente, por meio do viés de autoridade e por varios
outros vieses, qualquer resposta que fosse contraria a proposta ensinada por Maslow,
mesmo que as pessoas acreditassem que deveriam responder outra coisa.

Isso vale também para o viés da conformidade social proposto pelo psicélogo
americano Asch (1956). Esse conceito refere-se a tendéncia das pessoas de alinhar suas
crencas, atitudes e comportamentos com 0s da maioria ou com as expectativas de um
grupo.

Ao analisar os resultados obtidos fica visivel que a percepcdo de prioridades do
mundo de hoje comparada com as prioridades do mundo na época de Maslow, mudou
muito. As respostas obtidas com esse estudo, podem contribuir grandiosamente para que
as ciéncias sociais implementem mudancgas em seus conceitos sobre gestdo de pessoas,

lideranca e sobre motivagéo e felicidade no trabalho.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Identificar os fatores motivacionais e prioridades dos seres humanos na
contemporaneidade apresentou varios desafios. Apesar de o artigo original de Maslow,
que inspirou este estudo, estar online ha muitos anos, observa-se que muitos académicos
ndo estdo familiarizados com seu conteddo.

Ao examinar os detalhes e consideracfes de Maslow sobre suas descobertas, é
evidente que seu estudo inicial ndo visava ser uma teoria definitiva. Com base na
observacao na coleta de dados e em reflexdes cuidadosas sobre seu artigo, ele destaca que
seu trabalho deve ser uma base para pesquisas futuras, sujeitas a validacdo ou refutacéo.

Compreende-se que essa teoria fazia sentido no contexto do p6s-Segunda Guerra
Mundial, centrado na resisténcia ao nazismo. Dada a escassez de alimentos e recursos
naquela época, a prioridade estava na sobrevivéncia, o que naturalmente superava as
aspiracdes de autorrealizacdo para a maioria das pessoas.

Naquelas circunstancias, as necessidades da populacdo eram basicas, destacando
uma certa prioridade ao coletivo em detrimento das necessidades individuais. Ao analisar
a histéria mundial, especialmente o contexto norte-americano em que a teoria de Maslow
surgiu, pode-se inferir que as necessidades de autorrealizagdo mantinham sua

importancia.
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A autorrealizacdo se expressava de maneiras diferentes, como no desejo de elogios
pela fabricacdo de armas enviadas para o front. A busca por reconhecimento motivava
soldados no campo de batalha, arriscando a vida por uma medalha de heroismo. Talvez
os "filtros de interesse” de Maslow, referindo-se a atencdo e interesse cognitivo na
neurociéncia, estivessem centrados na escassez, influenciando a concepgcdo de suas
hierarquias.

Por anos, empresas basearam suas estratégias comerciais em abordagens
cartesianas, acreditando que clientes com recursos limitados prefeririam produtos mais
acessiveis, e s6 escolheriam produtos de qualidade superior ap6s melhorias financeiras.

Por muito tempo, fabricantes globalmente priorizaram o preco na tomada de
decisdo, utilizando abordagens racionais com caracteristicas técnicas mensuraveis para a
escolha de produtos pelos consumidores. Na gestdo de recursos humanos, a influéncia da
teoria de Maslow levou gestores a enfatizar salarios e beneficios como motivadores
suficientes para a satisfacdo dos colaboradores. Contudo, na sociedade atual, € comum
observar insatisfacdo e desmotivacdo entre funcionarios quando nao sdo valorizados,
afetando a produtividade sem uma conexdo direta com a remuneracao.

Portanto, ao se pesquisar qual € a hierarquia de necessidades mais adequada para
a sociedade atual, se descobriu que o processo de motivagdo dos seres humanos coloca
em primeiro lugar a necessidade de “reconhecimento”, em segundo a de “sobrevivéncia”,
em terceiro a de “reproducdo” e em quarto a de “pertencimento”.

As pessoas aumentaram sua capacidade de julgamento, e o aumento do
conhecimento sobre o mundo e sobre o ser humano fez a sociedade olhar para
determinadas questdes que antes eram ignoradas. O avanco da psicologia, do
entendimento sobre traumas, autoestima, saude mental e distarbios psiquicos, tornou as
pessoas mais inteligentes e menos simplistas com a complexidade da psique humana.

Os dados apontam que o ser humano precisa fazer a manuten¢do do ego para
sobreviver tanto quanto de 4gua e comida. E notdrio que sem agua e comida o ser humano
ndo sobrevive, e tais recursos sao indispensaveis para manter a saude fisica. No entanto,
0 ego e o responsavel pela manutencao da satude mental, que também é indispensavel para
garantir a sobrevivéncia do ser humano, principalmente diante da complexidade da
sociedade atual.

Isso significa que, sem satde mental, sem capacidade de escolha e sem capacidade

produtiva, é impossivel buscar recursos como agua e comida, para procriar ou para

70




g
111 South Florida Congress of Development, Miami, 2023. ISBN: 979-8-9867349-4-1 m
‘/.‘

SOUTH FLORIDA

CONGRESS OF DEVELOPMENT
garantir a seguranga, fugindo de predadores ou de ambientes hostis. Ao comer, a
necessidade fisiologica some, porém ap6s um elogio, 0 ego ndo se satisfaz, ficando
permanentemente disposto a receber cada vez mais de sua propria comida, 0
reconhecimento e a valorizacéo.

Seja pela necessidade de buscar uma conexao espiritual com o criador ou pela
necessidade de encontrar e viver o propdésito de vida, o ser humano esta sempre tentando
preencher um vazio existencial.

O ego do ser humano carrega em sua esséncia uma eterna insatisfacdo e um
constante desejo de criar e produzir como forma de dar sentido a sua existéncia e dar
vazdo ao seu senso de identidade individual e a prépria sobrevivéncia, buscando manter-
se vivo mesmo depois de sua morte, por meio de suas criacdes e de seu legado.

No entanto, este estudo mostrou que a necessidade de sobrevivéncia vai além do
corpo fisico. A necessidade de sobrevivéncia do ego é maior do que a necessidade do
Ccorpo, por isso as motivagdes que elevam o valor do individuo, tornando-o reconhecido,
valorizado e importante, se tornam mais prioritarias.

O ser humano quer se manter vivo por muito mais tempo do que um corpo fisico
pode suportar, e o responsavel por essa busca é o ego, o aparelho psiquico responsavel
pela individualidade.

E relevante ressaltar que Maslow sugeriu, em sua célebre pesquisa, que suas
descobertas podiam ficar em pé ou entédo cair, colocando assim o seu estudo como uma
estrutura para que novas pesquisas pudessem ser formuladas no futuro. Desse modo, 0
presente estudo também fica a disposicdo como forma de contribuicdo atualizada sobre
as motivacdes humanas.

A principal motivacdo do pesquisador é resolver problemas do mundo e melhorar
a vida das pessoas, e se for esse o proposito dos futuros estudos, sera muito bom ver novas

descobertas para ajudar as pessoas e para tornar o mundo um lugar melhor.
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ABSTRACT

Artificial Floating Islands (IFAs) are structures designed to float on the surface of water
and structured to develop plants, where roots grow to the bottom of the water.
Establishing IFAs for wastewater treatment is feasible since it is possible to efficiently
remove the organic matter present in the waters. This has been the objective of this work.
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The three macrophytes evaluated, yielded good results to be used to decontaminate
wastewater. The macrophyte that m o stro greater removal in all efficiency analyses was
Eichornia crassipes, which indicates a better performance for phytoremediation,
achieved in the highest ranges of removal efficiency for COD, NOs-N - and PO43-P of
89.91%, 100% and 83.3 % respectively. The optimization analysis by the Taguchi
methodology showed that the optimal conditions for the phytoremediation process are
concentrations of nitrate ions and phosphates high range (400 mg L™, 300 mg L), mid-
range COD (830 mg L) and in a HRT of 21 days.

Keywords: artificial floating islands, removal of contaminants, sewage

1 INTRODUCTION

IFAs are structures designed to float on the surface of water and structured to
develop plants, where roots grow to the bottom of the water (Rehman et al., 2018). From
1,150-1,350 BC in Mexico, IFAs are used as a growing medium in the production of
plants and vegetables (Martinez, 2014). On the other hand, IFAs have been used in phy-
toremediation, as some plants can absorb contaminants and improve water quality (Mes-
ser et al. 2018). IFAs are characterized by their low cost in their construction, easy to
operate and environmentally friendly (Kumar et al., 2020; Wu et al., 2020; Zhang et al.,
2020; ljaz et al., 2016a; Wu et al., 2018). However, the selection of plants remains a
limitation for their implementation. Research has been published (Table 1) using various

species of macrophytes for water treatment.

Table 1. IFA systems for the removal of contaminants in water

Species used Pollutants Type of water References
treated
Pontederia sagittata y Faecal coliforms, nitrogen, Municipal was- Olguin et al.,
Cyperus papiro phosphorus tewater 2017
Juncus effuses, Spartina pecti- Nitrogen, phosphorus Rainwater Maxwell et
nate y Pontederia cordata al., 2020
Typha latifolia, Hydrilla verti- Faecal coliforms, nitrogen, Runoff and Wang et al.,
cillata Eichhornia crassipes y phosphorus stormwater 2021
Spirogyra
Carex virgata, Cyperus ustu- Phosphorus, nitrogen Rainwater Tanner y
latu, Juncus edgariae y Headley,
Schoenoplectus taber- 2011
naemontani
Iris pseudacorus, Carex spp., Nitrogen, phosphorus Municipal was- Van de
Dypha latifolia y Scirpus lacus- tewater Moortel et al.,
tris 2011
Eichhornia crassipes, COD, nitrogen, phosphorus Manure waste- Sooknah y
Hydrocotyle umbellata y Pistia water Wilkie, 2004

stratiotes

Source: Elaborated by the authors.
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Most research focuses on native macrophytes (Ash and Troung, 2003; Sooknah
and Wilkie, 2004Yeh et al., 2015; Olivera et al., 2021) and in comparison, little has been
studied about invasive macrophytes. Invasive macrophytes have a high capacity for
adaptation (Patel and Sahoo, 2020), show a higher efficiency of nutrient absorption
compared to native plants, high capacity for removing pollutants in waters (Prabakaran
et al., 2019). There are publications that show that Pistia stratiotes, Eichhornia
crassipess, Salvinia molesta are efficient in capturing chlorides, sulfates, nitrates,
phosphates, carbonates and heavy metals, so they have been used in the treatment of
agricultural, domestic and industrial wastewater (Odjegba and Fasidi, 2004; Gupta et al.,
2012; Rezania et al., 2014; Qin et al., 2016; Alam and Hoque, 2017; Olguin et al., 2017;
Mustafa and Hayder, 2021). Research shows that these species are efficient at primarily
decontaminating industrial wastewater and there are few reports for domestic wastewater.
On the other hand, the Hydraulic Residence Time (HRT) of the macrophytes studied in
the reports is a factor that differs greatly in domestic wastewater. Shah et al. (2014)
evaluated the contaminant removal efficiency with Pista stratiotes, Eichhornia crassipess
and Lemna minor in municipal wastewater, reporting a 30-day HRT for BOD, COD,
nitrogen and phosphorus removal. Razania et al. (2016) treated domestic wastewater
using Eichhornia crassipess, showing that the greatest removal of COD, BOD, nitrogen
and phosphorus is achieved in a period of 13-17 days. On the other hand, Olguin et al.
(2017) treated domestic wastewater with Pistia stratiotes where they evaluated the
removal of COD, BOD nitrogen and phosphorus, demonstrated that this species is very
efficient to treat water in just seven days. Mustafa and Hayder (2021) evaluated the
performance of Salvinia molesta in the phytoremediation of domestic wastewater treated
for 14 days with a 24-hour HRT, removing 90% nitrates and 99.7% phosphates. The
investigations carried out show diverse information, making it difficult to determine the
appropriate parameters for the phytoremediation of domestic wastewater with
macrophytes. Therefore, the objective of this research was to determine the potential of
Pistia stratiotes, Eichhornia crassipess and Salvinia molesta based on four variables
nitrate ions, phosphate ions, COD in mg L™* and HRT through an experimental design at

three levels, to optimize the process of phytoremediation in domestic wastewater.
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2 MATERIALS AND METHODS
Young people from Eichhornia crassipes, Pistia stratiotes L and Salvinia molesta
were collected from the river "La Cotorra" in Veracruz, Mexico (18°27°16” N and
96°28'11" W.), They were moved in polyethylene bags to placethem in glass cells.
Thecells were arranged in a protected area, allowing adequate exposure to air and
sunlight. The adaptation period was 5 days, for the experiments 100 g were placed at fresh

weight of each species.

2.1 IFAS ASSEMBLY

IFAs systems are composed of a frame of 0.5-inch PVC pipes, on which a plastic
mesh, a jute fiber mesh and plastic bottles are installed (Figure 1). The basal part of the
plant’s rests between the plastic mesh and the jute mesh; The first mesh serves as a
support for the plants and the second maintains the moisture of the roots and gives a better
appearance to the floating structures. Plastic bottles ensure that the structure remains
floating and are located under the PVC structure (Martinez-Pefia, 2018). The aerial part
of the plants protrudes above the plant fiber and the roots extend below the floating

structure towards the bottom of the water body.

Figure 1. Description of parts of the IFA (Own elaboration)

Source: Elaborated by the authors.

2.2 EXPERIMENTAL CONFIGURATION

The preparation of synthetic wastewater was made from macro and
micronutrients, especially enriched by nitrogen, phosphorus and potassium. In addition
to calcium, magnesium, sulfur, iron, manganese, aluminum, boron, copper, molybdenum
and zinc (Granja and Ramirez 2015). The characteristics correspond to those of a
domestic wastewater of medium concentration, adopted from previous work (You et al.,
2003; Akin and Ugurlu, 2005; Gonzalez and Saldarriaga, 2008; Crombet et al., 2013;
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Sandoval et al., 2015). Three different concentration ranges of NOs-N —, PO4* P and COD

shown in Table 1 were formulated, like the conditions that can acquire various domestic

wastewater (Di Luca et al., 2019; You et al., 2003; Akin and Ugurlu, 2005; Gonzalez and

Saldarriaga, 2008; Crombet et al., 2013; Sandoval et al., 2015).

The experiments were performed in batch mode in glass cells, each cell was filled
with 20 L of synthetic wastewater. NOs-N concentrations were measured with the nitrate
test kit (H197728B), for PO4*-P a dymimeter for phosphates (H1713) was used (HANNA
Instruments, USA). The 5220 D colorimetric method was used to determine COD (Apha,
2012). The collection, preservation and analysis of samples followed the procedures
established in the Standard Methods (Apha, 2012). The control parameters were pH,
COD, phosphates and nitrates which were monitored on days 7, 15 and 21 (Goswami and
Majumder, 2015; Barajas et al., 2016; Queiroz et al., 2020) to evaluate the kinetic aspects
that develop. The efficiency of the removal system of each of the water contaminants was
obtained, starting from the expression:

%E = —g—:)xloo )

Where:

Co is the initial concentration of the contaminant (nitrate ions, phosphate ions and COD, all in mg/L);
Ct is the final concentration of the same water contaminants the respective times t.

2.3 EXPERIMENTAL DESIGN MATRIX

The matrix of the experimental design corresponds to an orthogonal arrangement
of type L 9(3)*, following the methodology of Taguchi (Loloide et al., 2017; Canales and
Prieto, 2020). The four variables were: nitrate ions, phosphate ions and COD andxpresses
in mg/L; and HRT (days), at three levels for each. As a noise factor, the macrophyte
species to be used was considered: Eichornia crassipes, Pistia stratiotes L. and Salvinia
molesta

Table 2 shows the matrix of the design, in these 9 experimental runs result at three
noise levels, that is, three macrophyte species. To the right of the table are the 27 results
as response factors. The responses that were evaluated were: % removal efficiency (Tron-

coso y Aponte, 2020).
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Control factors Noise factors
Levels A B C D R1 R2 R3
NOsN PO,P COD HTR, Pistia stratio-  Salviniamo-  Eichornia
mg/L mg/L mg/L dias tes L lesta crassipes
1 200 150 555 7 1 2 3
2 300 200 830 15 4 5 6
3 400 300 1250 21 7 8 9
4 200 200 600 21 10 11 12
5 300 300 900 7 13 14 15
6 400 150 400 15 16 17 18
7 200 300 900 15 19 20 21
8 300 150 400 21 22 23 24
9 400 200 600 7 25 26 27

Source: Elaborated by the authors.

3 RESULTS AND DISCUSSION
3.1 PH MONITORING

Phytoremediation with floating macrophytes is a process that is linked to different
physical and chemical factors. The pH range suitable for the development of aquatic
plants is 6 to 9 (Mumtaz et al., 2014). 9.0 is considered the most appropriate value for the
development of phytoremediation with macrophytes (Artega et al., 2019). pH variations
for the 27 experiments ranged from 8.9 - 9.20 (Figure 2). The result closest to 9.0 was

achieved by Eichornia crassipes with a standard deviation of 0.12, compared to 0.22 and

0.24 using Pistia stratiotes and Salvinia molesta, respectively.

9.6

9.4

9.2

pH

9.0

8.8+

8.6

Figure 2. Average pH values of the different experiments

-o- Pistia stratiotes L
- Salvinia molesta
—— Eichornia crassipes

Levels

Source: Elaborated by the authors.
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3.2 COD MONITORING

From day seven it is possible to perceive that the three ranges of COD
concentration decreases, but it is evident that in levels 1-3 where there is a lower
concentration (555 mg L) there is a greater decrease, otherwise when you have a high
concentration (1,250 mg L) at levels 7-9, you have a smaller decrease in concentration
this may be due to the oversaturation of pollutants which affects and Limits the plant for

assimilation.
Figure 3. COD removal from different experiments
100 o .

-o- Pistia stratiotes L

80 -® Salvinia molesta

60 —— Eichornia crassipes

X
40—
20
0 1 1 1 1 1 1 1 I 1

Levels

Source: Elaborated by the authors.

Mendoza et al. (2018) evaluated the performance of Pistia stratiotes and
Eichhornia crassipes, treating municipal wastewater with an average load of 355 mg L™
COD, with an HRT of 7 days. Achieving removal efficiencies of 76.2% with Pistia
stratiotes and 74.8% with Eichhornia crassipes. Prajapati et al., (2017) evaluated the
removal efficiency of Pistia stratiotes with wastewater which had a COD of 154 to 333
mg L7 achieved removal 50 to 57 % after 15 days. Chandanshive et al. (2016) treated
wastewater using Salvinia molesta for 8 days, where it significantly reduced COD values
by 76%, considering initial values of 1,185 mg/-! COD. Victor et al. (2016) evaluated
Eichhornia crassipes and Pistia stratiotes treated wastewater with 1,850 mg Lt COD in

a 15-day HRT, these macrophytes showed a reduction of 82.45% and 64.35 respectively.

3.3 NITRATE MONITORING
Nitrates and phosphates are among the important nutrients that aquatic plants

absorb from water to sustain their growth, so we can see in Figure 4 that all species
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evaluated achieved an absorption ranging from 85 to 100% but the removal efficiencies
of NOs-N are more prominent with Eichhornia crassipes, that manages to remove from
93 to 100%. The results with Eichhornia crassipes turned out to be the best compared to
the other macrophytes used, for Pistia stratiotes the removal goes from 90 to 100% and
the one with the least removal is Salvinia molesta with an elimination of 87 to 100 %.
The assimilation of nitrate is similar with the three species, they manage to adequately
assimilate the three concentration ranges (100, 200 and 300 mg L™). There is no doubt
about the speed with which a large amount of nitrate concentration decreases, this may
be due to the nutritional supplement that nitrates have for the growth and development of
plants. Ayyasamy et al. (2009) evaluated the potential of Pistia stratiotes, Eichhornia
crassipess, Salvinia molesta with synthetic waters with concentrations of 100 to 500 mg
L1 nitrates, using an HRT of 10 days, for experiments with concentrations of 100 to 300,
the macrophyte that presents the greatest removal was with Eichhornia crassipess
reaching efficiency from 80 to 83%. Mustafa and Hayder, (2021) evaluated the
performance of salvinia molesta having treated domestic wastewater with an initial

concentration of 9.6 mg L™ nitrates, after a 14-day HRT decreases to 90.6%.

Figure 4 NO3-N removal from different experiments.

105- - - -
-8- Pistia stratiotes L
- ini

1004 Salvinia molesta
—4— Eichornia crassipes

S 95—
90
85 1 T T T T T T T T

Levels

Source: Elaborated by the authors.

3.4 PHOSPHATE MONITORING

The three species evaluated show an outstanding absorption of PO43-P, reaching
removal averages of more than 50% (Figure 5). In these experiments the species with the
greatest assimilation is Eichhornia crassipess, reaching an efficiency of 83.3 %. In the

decrease of the concentration of phosphates marked differences are noted in the species,
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Salvinia molesta tend to decrease more slowly the concentration of phosphates instead
Eichhornia crassipess is managed to reduce adequately in high and low ranges, it is
possible that the rapid assimilation by plants is due to absorption and assimilation in the
tissues of the plant, But in the same way, external factors such as plant density, ambient
temperature, sunlight etc. are not ruled out. Mendoza et al. (2018) compared Pistia
stratiotes and Eichhornia crassipess using a wastewater with 2,975 mg L-1 of POz3-P in
a 15-day HRT, where Pistia stratiotes reaches removals greater than 51% and Eichhornia
crassipes reaches 44.4 %. On the other hand, Ng and Chan (2017) valued Salvinia molesta
with a wastewater of 3.25 mg L-1 of PO.3-P where it achieved a removal efficiency of
95% in a HRT of 16 days.

Figure 5 PO43-P removal from different experiments.

100 L. .
- Pijstia stratiotes L
80 -& Salvinia molesta
50 —— Eichornia crassipes
X
404
20
0 | 1 1 | 1 1 | 1 1

Levels

Source: Elaborated by the authors.

3.5 STATISTICAL ANALYSIS OF THE RESULTS

The optimal conditions for each factor are shown in Figure 6, for pH is reached
when you have 400 mg L of NOs-N, 300 mg L™ of PO4*-P, 555 mg L* of COD in a
HTR of 7 days (Figure 6a). To achieve greater COD removal (Figure 6b) the appropriate
conditions are 400 mg L of NOs-N, 300 mg L™ of PO4*-P, 830 mg L™ of COD and an
HRT of 21 days. For nitrates are 400 mg L of NO3s-N, 300 mg L of PO43-P, 555 mg L-
1 of COD and an HRT of 21 days. Finally, better conditions for phosphates are 400 mg L-
1 NOs-N, 300 mg L PO43*-P, 1,250 mg L COD and a 21-day HRT (Figure 6d). The
Taguchi analysis showed the best conditions to perform phytoremediation Table 3,
specifically the species that reaches the most optimal removal efficiencies is Eichhornia

crassipess.
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Figure 6. Optimal levels for higher % removal efficiency of a) pH, b) COD, ¢) NO3-N, d) PO4*-P

[

il

a)

80

7%

70

65

!

Bl

c) d)
Source: Elaborated by the authors.
Table 3. Optimal values in Taguchi analysis
Especie NOsN POs&P COD HTR
Eichhornia mg/L mg/L mg/L dias
crassipess 400 300 830 21
Source: Elaborated by the authors.
4 CONCLUSIONS

The establishment of IFAs for wastewater treatment is feasible since it is possible
to efficiently remove the organic matter present in synthetic waters. The three floating
macrophytes under study, yield good results to be used to decontaminate wastewater. The
floating macrophyte that shows the greatest removal in all efficiency analyses is
Eichornia crassipes, which indicates better performance for phytoremediation, achieved
in the highest ranges of removal efficiency for COD, NOs-N and PO43-P of 89.91%, 100%
and 83.3% respectively. The Taguchi analysis showed that the optimal conditions for the
phytoremediation process are concentrations of nitrate and phosphate ions high range
(400 mg L1, 300 mg L), mid-range COD (830 mg L) and in an HRT of 21 days.
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ABSTRACT

This article presents a new variant for the vehicle routing problem, called vehicle routing
problem with duration constraints and support deposit (SD-DCVRP), identified from the
route studies of a shipping company located in the Brazilian city of Belo Horizonte. This
variant can be described as a VRP with two deposits, one with greater importance, from
which all deliveries depart, but which has the characteristic of being peripheral, and a
second deposit that has a centralized location in relation to other cities and that acts as
support to the first. The goal of SD-DCVRP is to minimize total journey time and reduce
the number of vehicles used. In this study, variations of existing mathematical models
were proposed to solve the problem, considering that, for the situation studied, there are
a small number of vertices. The data used for the tests were generated by a Monte Carlo
simulation obtained from real data provided by the shipping company. The results
obtained and the propositions conceived were relevant to both the scientific and the
technical aspect.

Keywords: transportation, vehicle routing problem, support deposit.

1 INTRODUCTION

Brazil is a continental country with a huge commercial flow between its regions
but it lacks well implemented varied logistics modals. Therefore, there is a significant
exploration of its road network in the country. Keeping this in mind, it’s understood that
logistics planning goes beyond its importance in serving institutions and their customers,
being that it also serves as a differential factor in the market, which in turn makes
decisions related to this area as strategic issues.

Currently, outsourcing logistics services has proven to be more prominent, by
moving hundreds of billions of dollars and achieving a 43% growth in the Latin American
market between 2010 and 2012 (Novaes, 2015).
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The National Transportation Confederation presented, in its 2017 road transport
study, IBGE (Brazilian Institute of Geographic Search) data pointing to the road modal
as "responsible for 55.2% of the GDP of the transport sector in 2014" and "for 12.7% of
the GDP of the non-financial services sector”, being predominant for the volume of in-
come generated in the country that year (CNT, 2017).

Given such circumstances, logistics operators need to make sure that there is an
operationalization capacity to maintain the competitiveness of the organization operating
in this scenario. A mechanism for operationalization aid involves the mechanisms for
routing vehicles from a given fleet to optimize the business resources made available in
transport.

Cordeau et al. (2002) reports the fact that vehicle routing is a complex study,
which becomes more difficult in bringing the specificities of each routing situation and
the volume of vertices analyzed, proposing that the entire programming is limited to low
values of the number of movements, in general, not exceeding 50 vertices, and that there
is a significant evolution, since the 1960s, of heuristic models for the resolution of various
VRP models. To understand the entire evolution of VRP in 50 years, the reading of
Laporte (2009) is suggested.

Therefore, it is understood that, in order to understand the specificities of each
company in the field, such tools need to be adapted in order to effectively achieve the
strategic objectives of these organizations, considering all their particularities.

In this sense, the initial objective of this research sought to adapt mathematical
models of VRP and apply entire programming in order to solve specific vehicle routing
problems of a transportation and logistics company, considering that the problem identi-
fied for this company was not found in the literature. It was considered the basis of infor-
mation of the company studied, but simulated scenarios were proposed randomly through
the Monte Carlo simulation model.

Therefore, in addition to this introduction, the structure of this article includes a
review of the literature in section 2, the identification of the VRP variant in section 3, it
makes a structural analysis for the SD-DRVRP in section 4, it specifies the mathematical
models employed for said problem in section 5, it presents the results obtained in the
execution of the scenarios simulated by Monte Carlo through the company data in section

6 and finally the conclusion of this project is in section 7.
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2 LITERATURE REVIEW

The management of transportation routes are a decisive factor, regardless of
whether logistics service is proper or outsourced, since the decisive factor falls on the
ability to serve the customer, and in this sense, the appropriate routing is a factor for the
right management of the supply chain. It is precisely this factor that can guarantee greater
or lesser organizational competitiveness.

The vehicle routing problem (VRP) was proposed by Dantzig & Ramser in 1959,
who presented an article with the first mathematical modeling in order to solve an appro-
priate way to distribute fuel and since then, the most diverse studies on VRP have been
emerging and multiplying. (Kramer et al., 2016)

In this initial VRP model, there is a unique distribution center in which if you
know the demands and if these demands, at first, cannot be decomposed and are routed
by vehicles which always employ the same conditions of execution of labor, this being
the only restrictive factor of the model. In this model, which can also be called capable
vehicle routing problem (CVRP), the different limitations of the vehicles are considered
and it is expected that you can visit all the vertices only once, leaving and arriving from
the same distribution center. (Abreu, 2016; Bertazzi & Maggioni, 2015; Morais, 2012;
Golden, 1993)

However, due to the existence of other routing problems that do not systematically
comply with the conditions described above, variations have been proposed over the years
for these models.

One such variations is the Mixed Capacitated General Routing Problem with Time
Windows (VRPTW) which, according to Morais (2012) "consists in determining routes
for the delivery of central warehouse products to consumers, respecting capacity con-
straints and time windows." Abreu (2016) adds that the so-called time window is an exact
period of time when the delivery man must arrive, remain and finalize the delivery for a
given consumer.

Ciancio et al. (2018) presents a variation of this variant of VRP, showing a specific
study on the Mixed Capacity Routing Problem with Time Windows (MCGRPTW) that
is a mixed graph, with uniquely positive vertices and edges in which the set of routes
should be raised while respecting the time windows and vehicle capabilities in order to
reduce costs.

Another variation is related to collection and delivery (VRPB). In general, it
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consists of serving consumers at the same time with material collections and deliveries
without, at any point of the route, not exceeding the maximum limit of vehicle capacity
(Abreu, 2016).

In this variant there are also derivations. Morais (2012) points out studies on Ve-
hicle Routing Problem with Simultaneous Pickup and Delivery (VRPSPD), where each
node is associated with a pickup demand and another delivery demand and the transpor-
tation of products is carried out from the warehouse to the consumers and from the con-
sumers to the warehouse, and also the so-called Vehicle Routing Problem with Pickup
and Delivery (VRPPD), in which it follows the same parameters as the previous one, but
that cargo transportation occurs from consumer to consumer.

It can be stated, according to Monteiro (2017) that the problem of routing vehicles
with duration restrictions - PRVLD, is a minimum variation in relation to the original
problem, in which the total time of each route cannot exceed the value of a constant data,
such as by completing the entire route within a specified time limit of work.

In addition to these aspects which were most commonly studied, other research
reports other variations, such as the problem of routing asymmetric vehicles with limited
heterogeneous fleet (AVRPHLF) (Kramer et al., 2016), the periodic vehicle routing
problem (PVRP) (Abreu, 2016), vehicle routing problem with cross-docking (VRPCD)
(Lee et al., 2006), A mixed load capacitated rural school bus routing problem with
heterogeneous fleet (Lima et al.2016), cumulative vehicle routing problem (Cu-VRP)
(Gaur & Singh , 2016), rollon-rolloff vehicle routing problem (RRVRP) and two-echelon
time-constrained vehicle routing problem (2E-RLP) (Li, 2017), cumulative routing
vehicle problems with limited duration (CumVRP-LD), (Cinar et al., 2018), Vehicle
routing with probabilistic capacity constraints.(CVPSD) (Noorizadegan & Chen, 2018),
Line-haul Feeder Vehicle Routing Problem (LFVRP) (Brandstétter & Reimann, 2018),
clustered vehicle-routing problem (CluVRP) (Hintsch & Irnich, 2018), multi-trip vehicle
routing problem with time windows and limited duration (MTVRPTW-LD) (Hernandez
et al., 2013), among others.

The diverse studies mentioned above, however, do not exhaust all possibilities of
searching for innovative mathematical solutions to the most varied transport problems.
To comprehend all the evolution and various aspects studied over the years and under-
stand their classification methods, the literature of Laporte (2009) and Desroches et al.
(1988) is suggested.
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In this sense, this work aims to contribute to this vast literature, presenting a pos-
sible solution for a new variant: the routing of vehicles with duration restriction and sup-

port deposit.

3 IDENTIFICATIONS OF VRP VARIATION

For the application of the practical study, we sought the functionality of the pro-
cesses of the Correia Martins Shipping company. Correia Martins is located in the city of
Belo Horizonte (MG - Brazil) and has its storage and distribution center located in the
ring road, presenting easy access to the main federal roads that pass through the capital
of Minas Gerais state. It also has a support deposit located in the city of Jodo Monlevade,
which is about 100 km from Belo Horizonte and strategically located at the median point
of the main route managed by the organization.

For this purpose, data collection was conducted for six months of work, between
the dates of November 1, 2017 and April 30, 2018, with general information obtained
from the database of the programs employed by the company for billing management and
delivery control.

The company does pickups and deliveries of fractional cargoes, mainly in the state
of Minas Gerais, serving more than 50 cities in the vicinity of Belo Horizonte, but has as
its main route as the east route, which connects the metropolitan region of Belo Horizonte
to the Metropolitan Region of Steel Valley.

The cities on this studied route spread for about 250 km from Belo Horizonte in
the vicinity of the BR 262, BR 381 and BR 120 highways, with, however, a series of other
roads with intermediate connections between the cities of this distribution axis. As a
method to facilitate the comprehension of the network of paths that connect the cities of

the East route, a general graph of the route is presented in Figure 1.
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Figure 1 - General graph of the route studied

—— Tracho BR 381
— Treche BR 282
—— Trecha BR 120

—— Ruedovias estaduais
oU oUlras

Source: Elaborated by the authors.

As we can see from Figure 1, there is an emphasis on the city of Belo Horizonte,
represented by the acronym BH, where the main deposit is located. The city is peripheral
in relation to the total group of cities that make up the graph and is relatively distant from
some cities of this axis. It is also possible to perceive another emphasis for a second city,
Jodo Monlevade (JM), where the support deposit is located and where its more centralized
in relation to the other cities of this axis, which in turn favors the distribution from this
point. However, for commercial reasons, all deliveries must depart from the main deposit.

Considering then, the general aspects of the studied Shipping Company, it is pos-
sible to determine the following points:

- The Shipping Company supplys, on the East route and for the period stud-

ied, to 17 cities with deliveries departing from a set of cities in the metropolitan

region of Belo Horizonte;

- There are two distinct deposits: one main deposit in Belo Horizonte from

which all deliveries depart, and another support deposit in Jodo Monlevade (100

km from the first) to divide and redistribute any cargoes;

— When the volume of loads is large and requires such time that a vehicle

departing from the main tank could not carry out the entire route, then this vehicle

departs directly to the support tank, where the cargo is divided among other vehi-
cles and from there are distributed to the other cities;

- The type of loading is called fractional load, not reaching the possible load

limit of vehicles used for movement and also implying that the heterogeneity of

vehicles does not interfere in the process;
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- On the East route, in general, there is no simultaneous collection in relation
to deliveries, and the collections usually made by another vehicle and in different
periods of the day in relation to deliveries;

- There is no time limitation spent on each client, but there is time limitation

for the route assembly;

- The routes used in delivery are, in all situations, two-way, so that the

arches are regarded as a non-oriented feature. However, distance and time can be

different between two locations in different directions.

Based on the information previously described, it is assumed that the variant that
is closest to the problem studied is the problem of time-constrained vehicle routing prob-
lem (VRPDC) or similar, studied by several researchers (Desrosiers, Dumas, Solomon,
& Soumis (1995), Aksen, Ozyurt, & Aras (2007), Mendoza, Rousseau, & Villegas,
(2016) Li, Yuan, Lv, & Chang (2016)) since all deliveries demanded must be made within
a predetermined period of time.

On the other hand, it is known that more than one deposit exists, and there are
specific studies for multiple deposits (MDVRP) (see: Laporte, Nobert & Taillefer (1988),
Renaud, Laporte & Boctor (1996), Salhi & Sari (1997), Su (1999), Ho, Ho, Ji & Lau
(2008) and Montoya-Torres et al.(2015)).

However, it should be noted that the characteristics of the deposits are distinct
both in terms of size and, mainly, in terms of utility and importance, so that necessarily
all loads come out of warehouse 1, while warehouse 2 is kept available so that a second
vehicle departs from there, reducing the distance traveled by this second vehicle and the
time consumed for delivery, and therefore differing from the common form of the Vehicle
Routing Problem with Multiples Deposits (MDVRP).

Considering the two basic characteristics mentioned above, the closest study is
proposed by Crevier et al.(2007) which considers within the problem of routing vehicles
with multiple deposits the possibility of movement between deposits (The multi-depot
vehicle routing problem with inter-depot routes- MDVRPI). However, the condition of
moving between deposits is set so that a vehicle starts the route in a given warehouse and
ends in another, differing from the model proposed here.

Taking such conditions as a basis, and having not found a specific variant for the
indicated condition, a specific classification is proposed for this particular model of

problem: Vehicles Routing Problem with Support Deposit and Duration Constraints (SD-
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DCVRP). The acronym was thus formulated so that it does not be confused with Vehicle
Routing Problem with Stochastic Demand and Duration Constraints (VRPSD-DC)
nominated in the studies by Erera et al. (2009).

4 STRUCTURAL ANALYSIS OF SD-DCVRP

The SD-DCVRP is the proposition of a new variant for the routing problem and,
considering the particularities arising from the characteristics of the logistics processes of
the company studied, the following properties should be considered:

- Have two deposits, being the first the most important, from which all the

deliveries are departed (since the delivered products are collected in the city in

which this deposit is located),and the second only with a supporting basis, from
which the other vehicles depart;

- By logical condition of maintaining a support distribution center, it is un-

derstood that the main deposit is peripheral, having long distances in relation to

certain customers, while the support deposit has a centralized location;

- Variations in fleet size and load capacity are not relevant factors for the

problem, since, by delivering fractional loads, the volume is never exceeded,;

- The time consumed for all deliveries cannot be exceeded considering a

daily working limit of vehicles. In addition, a pre-stipulated time for deliveries in

more than one establishment in the same city should be added.

- Whenever a vehicle that has departed from warehouse 1 and has to carry

out a transferto warehouse 2, the additional time pre-stipulated for that route

should also be increased.

For the presented problem, this specific classification was determined. The deter-
mination for a new variant of the vehicle routing problem was considered, considering
that the working condition exercised by the studied company did not fit any model pre-
sented in the most diverse studies on the subject, having peculiarities that required the

proposition of this new variant.
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5 ADAPTED MATHEMATIC MODELS

The computational complexity associated with the resolution of models with lo-
gistical characteristics requires that adjustments and simplifications be adopted. In this
study, the existence of two deposits significantly impacted in the complexity of the reso-
lution. The solution to this problem could be the dismemberment of the general graph
into two or more subgraphs, each of which would represent only one distribution center.

However, because it is not a typical MDVRP, a small adaptation of the model
needs to be performed in dismemberment. For greater understanding, it should be under-
stood that, in the problem studied, two customer service situations may occur: the first
situation is one in which the number of customers (vertices) is small, so that a single
distribution center would be sufficient, configuring it as a common problem of VRP with
duration restriction. For this situation, the conventional model can be adopted.

The second hypothesis refers to routes that require a longer time than that availa-
ble to be fulfilled, or that have a large number of cities (vertices) to be covered, situations
in which the use of the two distribution centers would be necessary (main and support).
In this case, the cities between the two deposits are divided and the model described in

the sequence can be applied to the main deposit and the third model can be applied to the

support deposit.

n n

i=0 j=0

s.t.
x01 = 1, (2)
n
me:l, VieH 3)
i=0
n
ZXU=1, Vl=1,,n (4)
j=0
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-

xij = 1; Vj = 1,...,11 (5)
1=0
zzxij < IS] = r(S), VScH {0},|S| = 2 6)
ieS jeS
inj (.uij + ej.bj) <D 7
Xijk € {0.1} (®)

Equation (1) presents the objective function focused on minimizing routing time.
The expression pointed out in (2) that was altered in order to force the first displacement
to occur between the distribution center and the first city of the graph, which, in the gen-
eral context, is the support deposit. With this condition, situations that need the use of
two deposits will use the first rout and will always happen between the main deposit and
the support deposit; Expression (3) is the restriction used to ensure that the route always
ends in the distribution center; Equations (4) and (5) defines the existence of a single
route that starts at the depoist, traverses all vertices and returns to the ware house; Ex-
pression (6) focuses on the elimination of sub-routes, that is, it prevents the occurrences
of routes that start and/or end in one of the vertices other than the deposit. Only inserted
restriction that differ in relation to the conventional VRP model, expression (7), limits the
total time of the route, already considering the time of overflow required for the client.
Finally, expression (8) is the decision variable xijk - {0, 1}

The complement of the solution is due to the application according to the adapted

model.

n

k
MinZ z ’ul] . xijk (9)

n
i=0 j=0 k=1

S.t.:
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n

zxojk=1, Vk € K
j=1

n

wak:l, Vk € K
i=0

n

zxij: , Vi=1,..,n
j=0

n

zxijzl, Vi=1,..,n
i=0

K n

szo,-k=k, Vjec (10)
k=2 j=1

inj (,Llij + ej.bj) <D

DD xy <ISI- (), VSCH {0}1] 2 2

ieS jeS
Xijk€{0.1}

In this second set of equations, all symbols are equivalent to the ones of the pre-
vious model. The objective function, expressed in (8), has, like the rest of the model, an
increase of the variable k representing the possibility of using more than one vehicle from
this warehouse. Equation (9) points out that the number of routes departing from this
warehouse is equal to the number of vehicles used, in which each vehicle is responsible

for a route. The other restrictions resemble those presented in the previous model.

6 COMPUTATIONAL RESULTS
It was considered that the use of the entire linear programming would be suffi-
cient, since, for all situations, it was a graph with a relatively low number of vertices. For
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this purpose, the use of Solver was defined through the MS Excel software, with pre-
sumption of linearity and employing the simplex method for the resolution of the model.
By applying each of the scenarios to an entire linear programming model, the ap-
propriate routing for each scenario was obtained. In each situation, initially, the number
of vertices would determine whether or not there would be the need for the use of the
support deposit. The maximum number of vertices established for the use of a single de-
posit was five, considering the vertex of the deposit itself. Every time this figure was
exceeded, it would require the inclusion of the support deposit to exit on a second, or third
or more routes. If the number of vertices allowed the use of a single deposit, but the total
time of the route exceeds the limit established, then the dismemberment of the route
would be suggested. Such a condition would determine the number of vehicles used.
The maximum time for the resolution of each scenario was set in 300 seconds, as
well as the maximum number of iterations, set to 300 iterations. In no situation were such

values reached. The results obtained for the first scenario group are presented in Table 1.

Table 1 - Set of results obtained from simulated scenarios

Routes by vehicle (k) Jo':;;qneey Overflow | Optimal
Scenario | Vertices | Vehicles | *Each acronym represents a city of the general . Time end time
per vehicle . X
graph (min) (min) (min)
1 7 2 k1 :BH —» JM — NE — IT —» SG — BH 375 455 732
k2:JM —- AD —» 1P - JM 237 277
2 4 1 k1 :BH — AV - NE — IT — BH 418 478 478
3 4 1 kl1:BH—IP—IT — SB — BH 491 551 551
4 6 2 k1 :BH—>JM — SD —- AD — IT — BH 447 527 768
kK2:IM > 1P - IM 221 241
5 3 1 kl1:BH —IT — JM — BH 310 350 350
6 5 1 kl1:BH—JM — AV — SD — IT — BH 463 543 543
7 4 1 kl :BH—JM —IP - IT — BH 491 551 551
8 4 1 k1 :BH— AD - IP - TM — BH 483 543 543
9 5 1 kl1:BH —JM — RP — AD — IT — BH 436 516 516
10 5 1 kl:BH—BC —>JM — AD —» IT —» BH 470 550 550
11 9 2 kl1:BH—JM — RP —- SD — IT — BH 390 470 480
k2:JM ->NE - AD - IP > TM —» JM 258 338
Routes by vehicle (k) JO,[L:;]neey Overflow | Optimal
Scenario | Vertices | Vehicles | *Each acronym represents a city of the general . Time end time
per vehicle . :
graph (min) (min) (min)
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kl1:BH —»JM — SG — BC - NU — BH 349 429

12 10 3 k2:JM —-IT —- NE — SD —» JM 291 371 513
k3:JM —- AD —» CF - IM 222 262

13 9 2 kl1:BH—>JM — AV — IT —- BC —» BH 485 565 565
k2:JM —-NE - AD —» IP - CF - JM 253 333

14 9 2 kl1:BH —>JM — SG — BC —- NU — BH 349 429 508
k2:JM —-IT - NE - AD - TM — JM 286 366

15 7 2 kl1:BH —>JM — AV —- NE — IT —» BH 434 514 514
k2:JM —- AD —» 1P - JM 237 277

16 7 2 k1 BH —- JM — NE — IT — SG — BH 375 455 455
k2:JM — AD — IP - M 237 277

17 8 2 kl1:BH —»JM — SD —- SG — BC — BH 396 476 511
k2: M- IT—-IP—-AD —>IM 289 369

18 9 2 kl1:BH—>JM — SD - SG — CT —» BH 379 459 519
k2:JM—>IT—-IP—AD —-NE - JM 297 377

19 8 2 kl1:BH — JM — SD —- BC —- SG — BH 345 425 513
k2:JM —-IT - AD - AV - IM 291 371

20 8 2 kl1:BH—>JM — IT - SG — CT —» BH 368 448 514
k2:JM - NE —- AD —- SP - JM 292 372

Source: Elaborated by the authors.

In most scenarios presented in Table 1, as expected, there was a need to use both
deposits, specifically in 11 scenarios. Thus, the default is two routes per scenario, as

shown in Figure 2. However, there are eight scenarios with a single route.

Figure 2 - Graphic Representation of the Resolution of Scenario 11
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Source: Elaborated by the authors.

Figure 2 generally represents the predominance of the use of main and support
deposits and the use of two vehicles to comply with the routes identified through the
simulation.

The exception regarding the number of vehicles employed was scenario 12,
which, due to the number of cities, exceeds the time limit established and, as a result, had

to work with three routes, as shown in Figure 3.
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Figure 3 - Graphic Representation of the Resqlution of Scenario 10
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Source: Elaborated by the authors.

The relation of the routes in Figures 2 and 3 highlight the importance, including
the geographical importance, of the support depot located in Jodo Monlevade. The city,
being approximately centralized in relation to the set of cities, favors the distribution pro-
cess for situations with higher number of vertices.

The last highlight is the result of scenario 4, which, following the rule made in the
programming that the four vertices closest to the main depot make up the graph for vehi-
cle 1 (including the support depot, when necessary), This led to the creation of a second
route with only one delivery, even under the condition that one of the cities on the first
route is located just between the support depot and the city furthest from the starting point.
A problem that can be tacitly corrected but depreciates the reliability of the routing mech-
anism employed and becomes a problem to be studied and repaired. It is worth pointing
out that, although it did not achieve an optimal result in this scenario, the solution found
nevertheless met all restrictions and would, in practice, serve the carrier's customers with-

out loss. This scenario is represented in Figure 4.
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Figure 4 - Graphic representation of the Resolution of Scenario 4
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Source: Elaborated by the authors.

At the end of the application of the integer linear programming in the resolution
of the simulated scenarios, using the available computational resources and based on the
adapted mathematical model, an acceptable result can be achieved, in which only one of
the 20 scenarios did not obtain a satisfactory result, that is, 95% of the scenarios obtained
valid and useful responses to the process.

7 CONCLUSION

This study aimed to present an analysis and logistic improvement through the
routing of vehicles applied to a specific operating situation of a carrier that performs its
activities in the state of Minas Gerais (Brazil). The relevance of the subject brought, alt-
hough already widely approached, stands out for bringing specificities that significantly
differ the problem from others already discussed in the most diverse studies on the sub-
ject.

While it was presented that there are different aspects of vehicle routing, in which
each process of each organization can match a type of specific script, which in fact, indi-
cates just how necessary it is to know existing mathematical models, as well as current
techniques to solve these types of problem, mainly when dealing with problems of great
complexity.

Once the theoretical aspects already understood about the broad subject were un-
derstood, the work sought the detailed identification of the work situation of the company
targeted by the study.

The perception of the specific characteristics of service of this great route was
paramount to bring the greatest relevance of this study by enabling the identification of a

new variant for VRP: Vehicles Routing Problem with Support Deposit and Duration
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Constraints (SD-DCVRP).

The SD-DCVREP is similar, in some respects, to the routing of multi-deposit vehi-
cles (MDVRP), since it has more than one distribution center available to the operational
process. However, the SD-DCVRP presents as a peculiarity the difference in the level of
importance between deposits, in which necessarily all goods must start from the main
warehouse. In addition, there are only two deposits, one being main and one support.
These conditions differ completely from the MDVRP, which makes no distinction of the
importance of deposits, as well as the possibility of having a large number of related
deposits.

The SD-DCVRP also has similarity with duration-constrained vehicle routing
(LDVRP). However, in the case of this study the total duration of routes is influenced by
the departure deposit and the sum of the number of deliveries to the same locality.

Thus, the insertion of the new variant is considered as a high-value proposition,
since it initiates an appropriate discussion and methods to solve a problem with very well
delimited specificities. The variant adds up to the many other existing ones as a way to
improve the logistics flow to a particular condition of operationalization.

While distinguishing the specific characteristics of this variant from the type of
work performed by the carrier, it was assumed that these characteristics restricted opera-
tion under certain conditions. These technical constraints were paramount to determine
the characteristic mathematical model proposed for SD-DCVRP resolution. Therefore, a
specific mathematical model was created to meet this variant.

From the organization's data, simulated models of distributions were created, di-
vided into two groups of ten scenarios each, the first being related to a current condition
of care and the second as a strategic provision of care desired by the organization for brief
future periods, totaling 20 simulations, to which they were submitted to the set of models
mathematically adapted.

The computational study of each of the 20 scenarios, based on these models, al-
lowed to optimize the total service time of the customers of this organization and estab-
lish, mathematically, the specific routes (simulated) to be traveled with the carrier's vehi-
c